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"Minél nagyobbra névekszik egy vallalat,

annal nagyobb a tarsadalom iranti feleléssége.

A vallalatnak mindig térekednie kell
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A Bridgestone alapitoja

A Bridgestone vallalati
kiilldetése

LA tarsadalom szolgdlata kiemelked6
mindséggel.”

We aim with pride to achieve perfect safety.
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Leadership empowers employee ownership,
drives innovation and supports TQM

BRIDGESTONE

One Team, @ne Planet.

ZRIDGESTONE

Corporate Commitment

Bridgestone E8 Commitment

Ezt az alapité irta le, 1968-ban.

Energy ‘ Ecology ‘ Efficiency ‘ Extension
COMMITMENT
Economy ‘ Emotion ‘ Ease ‘ Empowerment
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Bridgestone E8 kételezettségvallalas

ABridgestone Csoport, 1931-es alapitdsa étaa ,tarsadalom szolgalata
kiemelked6 mindséggel” valtozatlan kiildetésével vezérelve
bévitette és fejlesztette Uzleti tevékenységét, hogy megfeleljen a
tarsadalom valtozé igényeinek és tovabbra is tamogassa az egyének
mobilitasat és életmddjat. Ez a killdetés all a Bridgestone Essence,
valamint a vallalat biztonsagi, mindségi és kdérnyezetvédelmi
kuldetésnyilatkozatainak kdzéppontjaban, amelyek egylittesen
alkotjak a Bridgestone Essence keretrendszert.

A Bridgestone a 2020-as évet hatdrozta meg a ,harmadik alap”
vagy Bridgestone 3.0 els6 évének, és bejelentette kdzéptavu lzleti
stratégidjat, amely a fenntarthatésiagot helyezi a vezetés és az
»2050-hez kozeledve a Bridgestone fenntarthaté megoldasokkal
foglalkozo vallalatként tovabbra is tarsadalmi és fogyasztdi értéket
biztosit.” Ezen tdlmenden, a vizi6 megvaldsitadsahoz sziikséges
atalakulds felgyorsitdsa érdekében a Bridgestone 2022-ben
bejelentette a ,Bridgestone E8 kdtelezettségvallalas” elnevezés(
vallalati elkételez6dését, amely a vezetés alapjat képezi, mikdzben
elnyeri a jov6 nemzedékének bizalmat. Elkdtelezziik magunkat a
fenntarthaté tarsadalom megvaldsitdsanak tamogatasa mellett
azaltal, hogy a munkavallalokkal, a tarsadalommal, partnereinkkel
és tigyfeleinkkel kdzdsen értéket teremtiink.

A Bridgestone E8 koételezettségvallalds megerésiti a Bridgestone
Essence keretrendszerben megfogalmazott alapelveinket, és olyan
alapelveket is tartalmaz, mint az irdnyitds, a megfeleléség és a
magatartas elvei, amelyek biztositjak, hogy a Bridgestone a globalis
vallalatoktol elvart integritasi szintnek megfelel6en mdikadjon.

A fenntarthaté megoldasokkal foglalkozé vallalatta valo fejlédésiink
alkalmazottaink mindennapi tevékenységétél fiigg. Ez alapveté
fontossagu a Bridgestone, mint globalis vallalat, (izleti tevekenysége
szempontjabol.

A BRIDGESTONE INTEGRITASA iGY MUKODIK

COMMITMENT
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Energy

Committed to the realization of
a carbon neutral mobility society

Ecology

Committed to advancing sustainable tire
technologies and solutions that preserve
the environment for future generations

Efficiency

Committed to maximizing productivity
through the advancement of mobility

Extension

Committed to nonstop mobility and innovation
that keeps people and the world moving ahead

Economy

Committed to maximizing the economic
value of mobility and business operations

Emotion

Committed to inspiring excitement and
spreading joy to the world of mobility

Ease

Committed to bringing comfort and
peace of mind to mobility life

Empowerment

Committed to contributing to a society that
ensures accessibility and dignity for all

A Kodex célja

A jelen Magatartasi kédex a Bridgestone kildetését és a vallalat
egyéb alapdokumentumait szem el6tt tartva kerilt kidolgozasra,
és célja, hogy gyakorlati Utmutatast nydjtson szamos olyan etikai
kérdés kezeléséhez, amellyel On a Bridgestone alkalmazottjaként
szembesilhet. A Kodexben szerepld alapelvek megtanuldsaval és
kovetésével fenntarthatjuk Ggyfeleink és kdzodsségeink bizalmat,
bliszkék lehetiink tarsasagunkra és munkatarsainkra szerte a vilagon.

A Kodex természetesen nem irhat le minden helyzetet. Nem
helyettesiti a jo itél6képességet és a jozan észt. Inkabb egyfajta
GPS-ként gondoljanak a Kédexre, amely segit tdjékozddni a tarsasag
felel6s (izleti gyakorlatai melletti elkdtelezettségének tigyében. On
a cél és az oda vezetd Ut meghatarozasaért felel6s. A Kddexben
szerepld alapelvek segitséget nyljtanak a helyes Ut megtalalasahoz.

Figyelmesen olvassa el a Kddexet, mérlegelje az ott felvetett
kérdéseket, és azt, hogy mindez hogyan befolyasolia az On
mindennapi munkajat. A tovabbi kérdések tisztdzdsa érdekében
tekintse at az egyes szakaszok végén taldlhaté ,Kérdések és
valaszok"” részt.

A Kdédex nagyon fontos kérdésekkel foglalkozik. A Kddex megsértése
sllyos karokat okozhat a tarsasagnak és hirneviinknek. A Kodex
el6irdsait megsértd alkalmazottak szamithatnak a megfeleld
fegyelmi eljarasra, ami akar a foglalkoztatas megsziintetésével is
végzddhet. AMagatartdsi Kodex folyamatosan alakulé dokumentum,
és a Bridgestone idénként valtoztatasokat hajthat végre benne, ha
ez szlikségessé valik.




A Kddex hatalya

Az alkalmazottak és a
menedzserek felel6ssége

A Kodexnek az a rendeltetése, hogy kozos Utmutatdsokkal
szolgdljon az 0&sszes Bridgestone alkalmazott szamara
vildgszerte. A Koédexben szerepld ,alkalmazott” kifejezés az
emlitett tarsasdgok igazgatdira és tisztségviselbire is kiterjed.

A Bridgestone vdllalatok egyes esetekben rendelkezhetnek
olyan helyi iranyelvekkel, amelyeknek tartalma atfedi a Kédex
tartalmat. Ha a helyi irdnyelv kevésbé korlatoz4, mint a jelen
Kddex, akkor a Kédexet kell alkalmazni.

Ezenkivil - nagyon ritka esetekben - valamely orszag helyi
torvényei tilthatjdk jelen Kédex egyes rendelkezéseinek
végrehajtasdt. Amennyiben Ugy véli, hogy ilyen esettel
taldlkozott, kérje a Jogi Osztaly munkatarsainak segitségét.

10 I A BRIDGESTONE INTEGRITASA iGY MUKODIK

A Bridgestone alkalmazottaiként
valamennyien kételesek vagyunk:
» Feddhetetlenséget tandsitani minden tettiinkben.

* Megismerni és kovetni a Magatartasi Kddexet és az egyéb tarsasagi
irdnyelveket, amelyek telephelyeinken érvényben lehetnek.

 Felvenni a kapcsolatot a Bridgeline szolgaltatassal, vagy
beszélnivalakivel a ,Hova fordulhatok seaitsegert” (12, oldal) alatt
felsorolt személyek kdziil, a Kédex vagy mas iranyelv lehetséges
megsértésérdl vagy mas etikai aggalyrol.

Az alkalmazottak felelésségein kiviil a
menedzserek kotelesek:

* Olyan kdérnyezetet Iétrehozni, amelyben a csapat tagjai nem
érzik kényelmetlennek az etikai kérdések vagy aggalyok
felvetését és nyilt megbeszélését.

» Gondoskodni arrél, hogy az alkalmazottak megértsék jelen
Kédex fontossagat, és betartsdk annak rendelkezéseit.

* Mindig példamutatéan viselkedni.

» Tevékenyen vezetni a tdrsasdg etikai és megfelelési
programjait és részt venni azokban.

A szallitokkal és a vallalkozokkal
szembeni elvarasaink

Tilos a megtorlas

A jelen Kodexben lefektetett szabalyok és elvarasok nemcsak
a Bridgestone &sszes alkalmazottjara vonatkoznak vilagszerte,
hanem elvardsokat fogalmaznak meg azokkal a szallitokkal és
vallalkozékkal szembenis, akik telephelyeinken egyiittmiikédnek
velliink. Kozoljék ezeket az elvardsokat a szallitokkal és a
vallalkozékkal. Magyarazzak el, miért fontosak.

A tényleges munkarél

On egy Kkicsi részlegen dolgozik. Szeretne
bejelenteni egy helytelen viselkedést, de fél
attadl, hogy ha felveszi a kapcsolatot a BridgeLine
szolgaltatassal, akkor ezt mindenki megtudj és
valamilyen koérmoénfont moédon visszavagnak.

A megtorlds egy szandékos, ellenséges cselekedet az alkalmazott
ellen, aki jéhiszemd(en bejelentett valamit. A megtorlas példai
kdzott meg kell emliteniink az alkalmazott elbocsatasat vagy
lefokozasat, valamely projektbél valo eltdvolitasat, vagy annak az
alkalmazottnak a verbdlis vagy fizikai fenyegetését, aki bejelentést
tett, bejelentéstvagy mas|épést helyezettkilatdsbavalamely olyan
magatartas ellen, amely illegdlis, vagy nem egyeztethet6 6ssze
jelen K6dexszel vagy valamely telephely barmely iranyelvével.

A Bridgestone tiltja a megtorlast, ha johiszemiien bejelentenek
lizleti magatartasi vagy etikai problémakat.

Teljes mértékben. Tisztaban vagyunk azzal, hogy a megtorlds sokféle
formaban megvaldsulhat. A tarsasag a megtorlds semmiféle formajat
nem tdri el. Ha Ggy véli, hogy bosszihadjaratot folytatnak On ellen,
amiért johiszemden felvetette aggdlyait, vegye fel valakivel a kapcsolatot
a Hovafordulhatok segitségert” (12, oldal). alatt felsorolt személyek kdzdil.

Valéban tiltja a tarsasag az ilyen fajta megtorlast?




Hova fordulhatok segitségeért

Szamos lehetéséget igénybe vehet, ha segitségre van sziiksége etikai, jogi vagy a tarsasag politikajaval kapcsolatos kérdések vagy

aggalyok felmeriilése esetén, tobbek ko6zott:

Felettesek

Gyakran a kozvetlen felettesnek érdemes elészor felvetni az
etikai vagy a tarsasagi iranyelvekkel kapcsolatos kérdéseket. Ha
kellemetlennek érzi felettesének megkérdezését, akkor az ezen az
oldalon felsoroltak kdzil barki mashoz is fordulhat.

Human eréforras

A human er6forrds osztdly munkatarsai segithetnek a
legmegfelel6bb lépések meghatarozasaban az etikai és a
torvényességi aggalyok széles kérében.

Chief Compliance Officer

Barmikor felveheti a kapcsolatot a régié Chief Compliance
Officer-ével, vagy torvényességi szakértével, aki a térvények és
szabalyok betartasaval kapcsolatos problémak esetén eljar illetve
ha barmilyen kérdése vagy aggalya felmerdl a Bridgestone etikai
és torvényességi programja vagy jelen Kédex kapcsan.

2 | A BridgeLine

Jogi Osztaly

Ha kételyei tdmadnak valamely magatartds jogszerliségével
vagy etikussagdval kapcsolatban, vagy egyszerlien csak meg
akarja érteni a vonatkozd jogi kockdzatokat, akkor keresse
meg a Jogi Osztaly valamelyik munkatarsat.

Belsé ellen6rzés

Az adott régi6 belsé ellenérzési osztalya tudja diszkréten
megvitatni és nyomon kovetni a belsé ellenérzésekkel és a
|étrehozott irdnyelvek betartdsaval kapcsolatos kérdéseket.

Tarsasagi iranyelvek

A jelen K6dexben szerepl6 témak kdzil sok kérdés a Bridgestone
globalis, regionadlis vagy helyi iranyelveiben is szerepel. Tovabbi
Utmutatasért és informacidkért tanulmanyozza ezeket az
iranyelveket.

A Bridgestone integritas-tesztje

Ha olyan etikai kérdéssel taldlkozik, amelyre nem taldlja az
egyér-telmd valaszt, tegye fel maganak a kdvetkezd kérdéseket:

= Helyesnek tiinik-e ez a cselekvés?

= Tudom-e, hogy ez térvényes és megfelel
a Bridgestone értékeinek és jelen Kédex
eléirasainak?

= Biiszke lennék-e, ha tetteimrél beszamolnanak a
hirekben?

= Szivesen beszélnék-e tetteimrél a csaladomnak?
= Kockara tenném-e emiatt a hirnevemet?

= Epiti-e a Bridgestone-ba vetett bizalmat és a
biiszkeséget?

Ha barmelyik kérdésre nemleges valaszt ad, akkor a
cselekedetnek sulyos kévetkezményei lehetnek.

Ne tegye meg. Kérjen Utmutatast.

IGEN

Ha mindegyik kérdésre IGEN a valasz, akkor batran

A Bridgestone létrehozott webes alapu bejelentési rendszereket és telefonos forrévonalakat, amelyeket kiilsé szakért6k mdkodtetnek, ol ol

hogy az alkalmazottak és masok bizalmasan bejelenthessék a feltételezett blncselekményeket, jelen Kédex vagy mas tarsasagi
iranyelvek vagy a térvények megsértéseit, mas etikai aggalyaikat és kérdéseiket. Jelen dokumentumban ezeket a forrévonalakat és

elektronikus bejelentési rendszereket a ,BridgeLine” elnevezéssel emlitjik. HA BIZONYTALAN, VAGY HA TOVABBI KERDESEI

VANNAK, KERJEN UTMUTATAST.

Ha a helyi térvények lehet6vé teszik, a BridgelLine hasznalataval névtelenil is lehet bejelentést tenni. A BridgeLine operatora vagy a
webes portal jelzi, hogy lehetséges-e a névtelen bejelentés.

ABridgeLine szolgaltatassal kapcsolatos informaciokért keresse fel a kdvetkezé weboldalt: hitps://www.bridgestone.com/responsibilities/
bridgeline/.
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Az alkalmazottak jelentik a Bridgestone legértékesebb
er6forrasat. A siker érdekében mindig tisztelettel és
méltésaggal kell bannunk egymassal

A zaklatas tilalma

A Bridgestone nem toleradlja az er6szakoskodast és a zaklatast,
ideértve (minden korldtozas nélkil) a szexudlis zaklatast is. A
zaklatas sokféle formaban megvalésulhat, de altaldnossagban
olyan nem kivant magatartasként lehet meghatarozni, amely
megfélemlité, ellenséges vagy durva munkakdrnyezetet
hoz létre, vagy amelynek az a célja vagy a hatdsa, hogy
ésszer(itlen mértékben zavarja az egyén munkateljesitményét.
A zaklatadsnak nem feltétele a szandékossag. Helytelen
magatartds lehet a viccel6dés, a csinytevés, vagy akar egy bok
is mindsilhet zaklatasnak.

MIT KELL TENNIE

» Beszéljen réla. Ha azt 1atja, hogy valaki zaklatja az egyik
munkatarsat, szdlitsa fel, hogy azonnal hagyja abba. Ha
nem engedelmeskedik, vegye fel valakivel a kapcsolatot
a

» Gondoljon arra, hogy szavai és tettei milyen hatast
gyakorolnak masokra.

= Kizarolag az érdemek alapjan dontsén az alkalmazottak
felvételérdl, fejlédésérdl és el6léptetésérdl.

+ Vegyen részt a foglalkoztatasi és munkaiigyi
képzéseken, ismerje meg és tartsa be az adott helyen
érvényes foglalkoztatasi torvényeket.

» Fogadja el munkatarsainak nézeteit, akiknek
élettapasztalatai eltérnek az Onéité|.

A BRIDGESTONE INTEGRITASA A MUNKAHELYEN

A sokféleség er6forrast jelent a Bridgestone szdmara.
A tarsasdg alkalmazottainak kilonféle tapasztalatai,
nézépontjai és stilusai nem egyszerlien fontos versenyelényt
biztositanak szamunkra a piacon, hanem ahhoz a gazdag
munkakérnyezethezis hozzajarulnak, amelybenvalamennyien
tanulhatunk egymastél.

Elkdteleztik magunkat a befogadd jelleg( kultura fenntartasa
mellett, ahol 6rommel fogadjuk és innepeljik a sokféleséget,
ésezaltalaBridgestone 6sszes alkalmazottja szamaralehetévé
tessziik, hogy jol érezze magat.

Mit Kell Tennie

A Bridgestone a foglalkoztatassal és a karrierfejlesztéssel
kapcsolatos dontéseket az érdemekre épiti. EIfogadjuk azt a
fontos alapelvet, hogy mindenkit tisztességes banasmad és
egyenl6 lehet6ségek illetnek meg, az olyan tulajdonsagokra
épulé hatranyos megkulonbdztetés nélkil mint faj,
nemzetiség, bdrszin, nemzetiség, nem, nemi identitas,
szexualis iranyultsag, életkor, nyelv, vallds, vilagnézet,
tarsadalmi helyzet, fogyatékossag, vagy barmely mas, a jog
altal védett osztaly.

Nem tdrjuk el a hatranyos megkilonboztetést, a zaklatast, a
tiszteletlen vagy az egyén méltésagat mas modon megalazé
viselkedést. Elkoteleztik magunkat a hagyomanyosan
hatranyos helyzetben |évé csoportokhoz tartozd egyének
jogainak  védelme és foglalkoztatasi lehetéségeik
kiterjesztése mellett.

“Torekszink arra, hogy minden tevékenységiinkben
valédi globalis vezeté szerepet vallaljunk, ezért a
Bridgestone Csoport megerGsitette elkdtelezettségét
globdlis tevékenységei tekintetében az emberi
jogok tiszteletben tartdsa és a felel6s munkalgyi
gyakorlatok elémozditdsa mellett a

szabdlyzatdnak elfogadasdval, rendszeres
felllvizsgalataval és szlikség esetén frissitésével. A
szabdlyzat, amely a Bridgestone Csoport valamennyi
alkalmazottjara és telephelyére vonatkozik, megerdésiti,
hogy a vallalat:

= Tiszteletben tartja a soksziniiséget, az
egyenldséget és a befogadast

= Tiltja a diszkriminaciot és a zaklatast

= El6térbe helyezi a munkahelyi biztonsagot és
egészségvédelmet

= Elkotelezett a felel6s munkaiigyi gyakorlatok
mellett

= Védi az egyesiilési és kollektiv targyalasi
szabadsagot

Ismerje meg a szabdlyzatot. Elvarjuk, hogy minden
munkatarsunk betartsa ezt a szabdlyzatot, és
Gzleti partnereinkt6l, beleértve beszallitdinkat,
alvallalkozéinkat, keresked6inket és Ugyfeleinket
is, elvarjuk, hogy betartsdk a jelen szabalyzatban
meghatarozott elveket, ahogyan azt a

is tikrozi."
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A Bridgestone biiszke arra, hogy biztonsdgos és egészséges
munkavégzési kornyezetrél gondoskodik. A biztonsag kiemelten
fontos szamunkra, és elvarjuk alkalmazottainktol és vallalkozdinktdl,
hogy tegyék magukéva filozéfidnkat, amely szerint ,mindig a
biztonsag az elsé".

A Bridgestone elkdtelezte magadt a munkahelyi biztonsagot
szabadlyozd 6sszes torvény és rendelet betartasa mellett. Biztositjuk
alkalmazottaink szdmara az 6sszes képzést és oktatast, amelyre
szlikséglik van feladataik biztonsagos elvégzéséhez. Egyetlen
munka vagy feladat sem lehet olyan fontos vagy siirg6s, hogy azt
ne lehessen biztonsagosan elvégezni. Mindig a biztonsag az elsé.

MIT KELL TENNIE

- Ertse meg és tartsa be a |étesitmény egészséqiigyi és
biztonsagi szabalyait. Ugyeljen arra, hogy munkatarsai
is ezt tegyék.

= Mindig kdvesse a munkavégzési el6irasokat. Ne
keressen révidebb utakat.

» Mindig legyen tisztaban azzal, hogy mit kell tennie
vészhelyzetben.

» Azonnal jelentsen felettesének vagy a telephely
biztonsagi menedzserének minden balesetet, veszélyes
helyzetet, nem biztonsdgos magatartast és minden mas
biztonsagi aggalyt.

SZIGORUAN TILOS

= Verbalis vagy fizikai fenyegetést alkalmaznia.

+ Verekedésben, kiizdelemben, I16kdds6désben vagy
barmely mas megfélemlité fizikai érintkezésben részt
vennie.

= Zaklatd vagy fenyegetd e-maileket vagy leveleket
kildenie, zaklaté vagy fenyegetd jelleg(
telefonhivasokat kezdeményeznie.

» Fenyegetéssel élnie, vagy mas mddon batoritania vagy
tamogatnia az erészakot.

A BRIDGESTONE INTEGRITASA A MUNKAHELYEN

A Bridgestone tiltja az er6szakot, az er6szakkal valé
fenyegetést, a megfélemlitést és a masokat zavaré
magatartast a sajat telephelyein, sét, még azokon kiviil is, ha
az alkalmazott a tarsasag lgyeivel foglalkozik, vagy az ilyen
viselkedést a munkahely kiterjesztésén, ilyen lehet példaul
valamely munkatars ellen irdnyulé online zaklatas.

Ez a tilalom a Bridgestone 6sszes alkalmazottjara vonatkozik,
flggetlendl attdl, hogy teljes munkaidében, részmunkaidében
vagy akar ideiglenesen foglalkoztatjak, de még az ugyfelekre,
aszallitokra, a vallalkozokra és aldtogatdkra nézve is érvényes.

A Bridgestone az 06sszes alkalmazott, tgyfél és Ilatogatd
biztonsaga érdekében tiltja tlizfegyverek vagy mas fegyverek
birtoklasat a tarsasag ingatlanjain, a tarsasag jarm(veiben,
a bérelt jarmivekben, a tarsasag lgyeinek intézése vagy a
tarsasdg altal szponzoralt rendezvények soran (még akkor is,
ha ezeket nem a tarsasdg létesitményeiben rendezik megq).
Nagyon kevés kivétel vonatkozhat erre arendelkezésre, példaul
azok, amelyek a helyi torvények betartdsdhoz sziikségesek, de
csak a helyiirdnyelveknek megfelelé jovahagyassal. Ha tovabbi
informacioéra van sziiksége, forduljon a Jogi Osztaly valamelyik
munkatarsahoz.

Haladéktalanul értesitse a vezet6séget, a biztonsagi szolgalatot
vagy a Humaneréforrds Osztalyt minden tiltott viselkedésrél.
A biztonsagi eljardsok régidnként valtozéak lehetnek, ezért
kérjik, hogy tanulmanyozza a helyi iranyelveket. Lasd még a

pont alatt felsorolt
lehet6ségeket is.

ABridgestone alkalmazottait megilleti az alkohol, gydgyszerek és
drogok hatdsaitél mentes munkahelyhezvaléjog. Agydgyszerek,
drogok vagy alkohol befolyasa alatt 3llé alkalmazottak veszélyt
jelentenek 6nmagukra, munkatarsaikra és a vallalkozasra nézve.

A tdrsasag létesitményeiben és a munkaidé alatt az illegalis
gyogyszerek, drogok birtoklasa, eladasa és hasznalata tilos. Az
alkoholvagy anem megfeleléenalkalmazott gydgyszerek rontjak
aképességeinket, ezért ezek befolyasa alatta munkavégzéstilos.
Tekintse at a gyogyszerekre, drogokra és az alkoholra vonatkozé
helyi irdnyelvben az Onre vonatkoz6 konkrét szabalyokat.

Ha a térvények lehetévé teszik, a vallalat a munka megkezdése
el6tt és utan lefolytathat gyogyszer, drog és alkoholteszteket
a munkahelyi biztonsag és a termelékenység biztositasa
érdekében.

MIT KELL TENNIE

» Ha gyanitja, hogy valaki gyégyszerek, drogok
alkalmazasaval vagy alkoholfogyasztassal megsérti a
tarsasag iranyelveit, haladéktalanul tegyen errél jelentést
felettesének vagy a vezetéség mas tagjanak.

- Ertse meg és tartsa be a gyogyszerekre, drogokra és az
alkoholra vonatkozd helyi iranyelvet.

= Vegye fel valakivel a kapcsolatot a
pont alatt felsorolt személyek kozl,
ha gyanitja, hogy valaki jogellenes médon hasznal tiltott
szereket a munkahelyen.
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A Bridgestone tiszteletben tartja tgyfelei és alkalmazottai
személyes, pénzlgyi és egészséglgyi adatainak bizalmas
voltat. Személyes adatokat kizardlag akkor szabad kezelni,
felhasznalni vagy megosztani, ha azt jogszer( ok indokolja,
és akkor is csak az alkalmazandé jogszabalyokkal és a vallalati
iranyelvekkel 6sszhangban.

Az adatvédelmi térvények megsértésének biintetése nagyon
sulyos lehet. Ha munkaja soran személyes adatokkal dolgozik,
akkor meg kell értenie és be kell tartania a térvény el6irasait,
valamint a tdrsasdg helyi adatbiztonsagi és adatvédelmi
irdnyelveit.

A BRIDGESTONE INTEGRITASA A MUNKAHELYEN

MIT KELL TENNIE

» Nagy gonddal kezelje a személyes, az egészségligyi
vagy pénzigyi informaciokat azok titkossaganak
fenntartdsa érdekében. Kételyek esetén forduljon
a Human Eréforrds- vagy a Jogi Osztaly valamelyik
munkatarsahoz Utmutatasért.

» Legyen tisztaban azzal, hogy az adatvédelmi térvények
kdzott orszagonként jelentds eltérések lehetnek.
El6fordulhat, hogy egyes kezelési eljarasok az egyik
orszagban elfogadhatéak, mig mashol nem.

A munkatarsakkal valé egylttmikddés soran ezeknek az
egyszer( szabalyoknak a betartasdval épitheti a bizalmat, és
kialakithatja azokat a szilard és tartds kapcsolatokat, amelyektél
a Bridgestone erésebb vallalatta valik:

» Mondja el az igazat.

 Legyen tiszteletteljes.

 Legyen nyitott és Gszinte.

 Tétovazas nélkil mondja el a jé és a rossz hireket egyarant.

*Tartsa szem el6tt és kovesse a helyi szokasokat és
gyakorlatokat, és nagyon lgyeljen arra, hogy egyértelm(ien
és tiszteletteljesen kommunikaljon, amikor a sajat régiojan
kivil él6 emberekkel talalkozik.

« Ha tgy véli, hogy valaki esetleg félreérthette Ont, szénja rd az
id6t a félreértés tisztazasara.

* Ha nem érti a masik embert, batran mondja el neki, hogy nem
ért valamit.

* Informaciok kérése soran mindig egyértelm(ien és pontosan
fejtse ki a kérés céljat.

Ne felejtse el, hogy a megfelel§ kommunikacié és informacio-
megosztas elengedhetetlen a Bridgestone mint globalis vallalat
sikereihez.
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A tisztelet és a méltosag
elémozditasa

Most tudtam meg, hogy az egyik munkatarsam zaklatassal
vadol engem. Most mi lesz velem?

A tarsasag alaposan és partatlanul kivizsgal minden panaszt.
Meg fogjak hallgatni Ont és mdasokat is, és lehetdséget kap a
torténtek el6adasara. A végkifejlet szamos tényez6tél fligg,
tobbek kozott a konkrét tényektdl, a viselkedés sulyossagatol és
az el6zményektol.

A részlegemben az egyik munkatarsam folyamatosan tréfat
iz a részlegen dolgoz6 mas személyekbdl. Ezt 6 nagyon
viccesnek tartja, de mindenki szamara nagyon kellemetlen. Mit
tehetnék?

Minden munkatdrsa megérdemli a tiszteletet. Valakinek
beszélnie kell ezzel a tiszteletlen munkatarssal. Ha ez Onnek
nem esik nehezére, akkor Onnek kell megtennie. Ellenkezé
esetben beszéljen a helyzetrél felettesével vagy a Human
Eréforras Osztaly valamelyik munkatarsaval. Ha az illeté nem
hajland6é valtoztatni a viselkedésén, akkor haladéktalanul
forduljon a Human Eréforras Osztalyhoz.

Az Uj felettesem mostanaban nagyon sok figyelmet fordit
ram. A mult héten megallt az iréasztalom mellett, hogy
kérdezzen valamit, és k6zben simogatni kezdte a vallamat.
En nem batoritottam arra, hogy érintsen meg, és nagyon
kellemetleniil éreztem magam. Mit kellene tennem?

Ha képes a helyzetet kezelni, akkor tudassa felettesével,
hogy ez nem kivant viselkedés, és hogy ettél kellemetlenil
érzi magat. Ellenkezé esetben beszéljen err6l a Human
Er6forrads Osztallyal, vagy vegye fel a kapcsolatot a BridgeLine
szolgdltatassal. Ha a probléma nem szlinik meg, akkor
haladéktalanul forduljon @ Human Eréforras Osztalyhoz.

Sokféleség

Nem kaptam meg egy eldléptetést, amelyet szerintem
megérdemeltem. Szerintem ez hatranyos megkiilonboztetés,
mert pozitiv értékeléseket kaptam, mikozben el6léptettek
masokat, akiknek a teljesitménye nem volt olyan jo. Mit
tehetnék?

El6szor is beszéljen a Human Eréforrds Osztallyal a pozicid
elnyeréséhez szilkséges képesitésekrél és teljesitményrdl, és
arrél, hogy miért nem Ont vélasztottdk ki. Ha tovabbra is tigy véli,
hogy hatranyos megkiilénboztetést alkalmaztak Onnel szemben,
akkor beszéljen a Human Eréforrds Osztallyal. A BridgelLine
szolgaltatast is igénybe veheti aggalyainak tisztdzasara.

Lehetséges, hogy régimédi vagyok, de gy vélem, hogy a
részlegemen vannak olyan allasok, amelyekben a sziikséges
utazas nagyon sok az egyediilallo sziilloknek. Kikereshetem a
jeloltek listajarol az egyediilallé sziil6ket?

Biztos, hogy nem. A Bridgestone-nal az esélyegyenléség
pontosan ezt jelenti: mindenki egyenlé esélyeket kap.
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Egészséqg és biztonsag

A mult héten két alkalmazott kisebb balesetet szenvedett
a gyartocsarnokban. Egyikitk sem sériilt meg komolyabban.
A felettesem arra utasitott, hogy ezeket az eseményeket
ne emlitsem meg a baleseti jelentésben, mivel annyira
jelentéktelenek voltak, és a részleg ebben az évben el akarja
nyerni a biztonsagos iizemeknek jaro dijat. Megtehetem, hogy
nem teszek jelentést ezekrdl a balesetekrdl?

Nem. A kisebb eseményeknek és a jelentéktelen sériiléseknek
is lehetnek sulyos kévetkezményei. A Bridgestone megkoveteli
alkalmazottaitdl az 0sszes baleset és sériilés bejelentését. Ezek
a3 jelentések felhasznalhatok a biztonsagi problémak és trendek
azonositasara, és

Nagyon zavar néhany dolog, amit a munkahelyemen
tesziink, mert szerintem nem biztonsagosak. Az a gondom,
hogy én nem akarom ezeket felvetni, mert Gj vagyok itt, és
nem szeretném, ha bajkeverének tekintenének.

Haladéktalanul beszélje meg aggalyait felettesével vagy a
|étesitmény biztonsagi felel6sével. Néha Uj szemmel kdnnyebb
észrevenni valamit, mint amihez mdasok mar hozzaszoktak.
Azzal semmiféle problémat nem okoz, ha felveti a biztonsaggal
kapcsolatos aggalyait. Ez csak az On alapossagat jelzi.

Munkahelyi er6szak

A mult hétvégén a hivatalban voltam, és a tarsasagi
azonositommal léptem be az épiiletbe. Kozvetleniil m6gottem
belépett egy jol 61t6z6tt férfi, de nem hasznalta az azonositojat.
Hibat kovettem el azzal, hogy beengedtem??

Igen. A tarsasag ingatlanaban tartozkodo, kiséret nélkili
azonositatlan személyek sulyos biztonsagi kockazatot
jelentenek, és akér az erészak kockazatat is névelhetik az On
munkahelyén. Lehetséges, hogy kellemetlennek érzi, de akkor
is el kellett volna kérnie annak az embernek a munkahelyi
azonositojat, vagy kildn meg kellett volna gyézdédnie arrol,
hogy jogosult-e oda belépni, miel6tt beengedte volna az
épuletbe. Ha az illetd ezt megtagadja, akkor haladéktalanul
fel kell vennie a kapcsolatot egy vezetével vagy a biztonsagi
részleggel.

A részlegemen az egyik munkatarsném hazassagi
problémakkal kiiszkddik. A mult héten elmondta, hogy a férje
azzal fenyegetdzik, hogy bejon az irodaba ,rendezni néhany
dolgot”. Hogyan kell kezelni ezt a helyzetet?

El6szor is vegyék nagyon komolyan ezt a helyzetet. Még egy
potenciadlis fenyegetést sem szabad soha figyelmen kivil hagyni.
Azonnal értesitse a biztonsagi szolgalatot vagy vezetéjét, hogy
megallapithassak, hogyan kell kezelni ezt a helyzetet. Ha Ugy
véli, hogy kozvetlen veszélynek van kitéve, maradjon nyugodt,
és allapitsa meg, mit kell tennie a biztonsaga érdekében, ha tud,
akkor jelezzen munkatarsainak, és a lehet6é leghamarabb hivja
fel a rendérséget.

A BRIDGESTONE INTEGRITASA A MUNKAHELYEN
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Gyogyszerek/drogok és alkohol

menedzserem ugy jar be dolgozni, hogy érezni lehet a
leheletén az alkohol szagat. Nem latszik részegnek, és senkit
sem akarok bajba sodorni. Mit kellene tennem?

Ha valakinek a leheletén érezni lehet az ital szagat, akkor baj
van. Nyiltan beszélje meg a helyzetet egy masik felettesével,
a Human Eréforras Osztallyal, vagy vegye fel a kapcsolatot a
BridgeLine szolgaltatassal a helyzet megoldasa érdekében.

Maganélet és személyes adatok

Tegnap késoé estig dolgoztam az irodaban. Amikor
hasznalnom kellett a fénymasolot, egy csomé személyes
dokumentumot talaltam a gépben. Nagyon sok személyes
adat szerepelt ezeken a nyomtatvanyokon. Szerintem nem
helyes, hogy ezeket az informacidkat ott hagyjak, ahol barki
lathatja. Mit kellene tennem?

Gondosan eljarva haladéktalanul vissza kell juttatnia ezeket a
dokumentumokat a Human Eréforras- Osztalyhoz. A Bridgestone
minden alkalmazottjanak személyes felel6ssége a titkossagrol
és az adatvédelemrdl valé gondoskodas. Helyesen viselkedett,
amikor észrevette ezt a helyzetet és ennek megfelel6en
cselekedett. A Human Eréforras Osztaly koteles megallapitani,
ki hagyta a fénymasoléban ezeket a dokumentumokat, és
tajékoztatnia kell 6t arrél, hogy koteles oévni munkatarsai
személyes adatainak biztonsagat.

A munkahelyi laptopom magancélra hasznalhat6?

A Bridgestone alkalmazottai szamara a munkavégzéshez
bizonyos  szolgdltatasokat és  eszkdzdket  biztosit,
példaul szamitogépeket, e-mail- és mobil-eszkdzoket.
Alkalmazottainak és a tarsasag egészének védelme érdekében
a Bridgestone - a vonatkozdé térvények betartasaval -
ellendrizheti létesitményeit és tulajdonait, ide szamitva a
szamitégépek merevlemezét, a telefonokon lévé adatokat, a
hanglizeneteket, az internet hasznalatat, a dokumentumokat,
az irodakat, az irattarté szekrényeket, az 6lt6z6szekrényeket
és mas, a munkaval kapcsolatos helyeket.
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A termékek biztonsaga és
min&sége

A versennyel kapcsolatos
informacidk

Ha mar dolgozott valamennyi ideig a Bridgestone-nal, vagy a
Bridgestone-nak,, akkor ismeri kildetésiinket: a tarsadalom
szolgalata kiemelkedé minéséggel. Egyszerlien megfogalmazvA
Bridgestone integritdsa a piacon szolgaltatasainknak, illetve az
altalunk gyartott és eladott termékeknek biztonsagosaknak és
magas szinvonaltaknak kell lennitik.

Ami a biztonsagot illeti, nem szabad megfeledkezni arrél, hogy a
biztonsagfogalmanemcsak magaraatermékrevonatkozik, hanem
kiterjed a hasznalati utasitdsokra, a termékek tanusitvanyaira,
a biztonsagi figyelmeztetésekre, a karbantartasra, a megfeleld
alkalmazas kivalasztasara, a felszerelésre és a szervizelésre is.

A Bridgestone-nak az a célja, hogy értéket teremtsen lgyfelei
szamdara és megerdsitse a belé vetett bizalmat azaltal, hogy
elémozditjia a teljes kérd minéségiranyitds (TQM) fejlesztési
tevékenységeit az dsszes részlegében vilagszerte.

Ne feledje, hogy a mindség fejlesztése és a vasarldi elégedettség
elérése minden alkalmazottunk felel6ssége. Mindig kovetni
kell mindségiranyitasi eljarasainkat, és folyamatosan keresni
kell 4j modszereket, amelyekkel javithatjuk a biztonsagot és a
minéséget. A vallalat mindségbiztositasi eljaradsainak betartdsa
érdekében haladéktalanul értesitse felettesét vagy a létesitmény
minéségiigyi vezetdjét, ha barmilyen minéségi problémat vagy
hibat vél felfedezni.

SZIGORUAN TILOS

= Feldldozni a biztonsagot a koltségek vagy a hataridék
oltaran.

= A nem megfelel6 min6ségi munkat eltitkolni.

» Atesztek eredményeit meghamisitani.

28 I A BRIDGESTONE INTEGRITASA A PIACON

A mai piacon elengedhetetlen a verseny figyelemmel kisérése. A
Bridgestone alkalmazottaiként az a kdtelességiink, hogy jogszer(
és etikus mddon gydjtsiik a versennyel kapcsolatos informaciokat.
Soha nem szabad hamis tényallitas vagy eltulajdonitas utjan
megszereznink versennyel kapcsolatos informaciokat, nem
szabad bizalmas informaciokat atvenniink olyan személytél, aki
nem jogosult azokat feltarni, és soha nem szabad visszaélniink
bizalmas informaciokkal, amelyeket titoktartasi megallapodas
alapjan valamely konkrét célbdl atadtak nekiink. Kételyek
felmerulése esetén kérjen Utmutatast a Jogi Osztalytol.

MIT KELL TENNIE

Megbizhaté forrasbdl szerezze be a versennyel
kapcsolatos informaciokat. Példaul:

» Cikkek a napilapokban vagy a folydiratokban, vagy
nyilvanos weboldalon.

+ Ipari felmérések vagy jonevii tandcsadok.
» Kereskedelmi vasarok.
* Nyilvanos dokumentumok.

» Mas, nyilvanosan hozzaférheté informaciok.

A tényleges munkardl

Az On részlege a kézelmdltban Gj alkalmazottat
vett fel, aki kordbban a Bridgestone egyik verse-
nytarsanal dolgozott.

Megoszthat-e ez a személy a korabbi munkal-
tato-javal kapcsolatos informaciokat?

Jéllehet az Uj alkalmazott természetesen felhasznalhatja a palyafutdsa
sordn addig megszerzett szakmai készségeit, de nem hasznalhatja fel
és nem oszthatja meg azokat a kereskedelmi titkokat vagy a versennyel
kapcsolatos szenzitiv informdcidkat, amelyek kordbbi munkaadéjanal
tudomadsarajutottak. Soha ne prébalkozzon azzal, hogy volt munkatarsaitol
vagy mas Uzleti kapcsolataitél versennyel kapcsolatos informacidkat
prébal megszerezni volt munkaadéjarol.

Nem kérheti és nem engedheti meg, hogy az Uj alkalmazott vallalja
ilyen jellegl informaciék megszerzését korabbi munkaadojarol. Ha van
valamilyen kérdése, beszélje meg felettesével vagy a Jogi Osztallyal.



Szabad és tisztességes verseny

A Bridgestone nagyon erds versenypiaci szerepld. Lehetséges,
hogy kemények vagyunk, de mindig tisztességesen, a
szabdlyokat betartva jatszunk. Erdemeink alapjan akarunk
nyerni.

Legyen nagyon elbvigyazatos. A ftrosztellenes és a
versenyjogi térvények nagyon bonyolultak. Olyan egyszer(
dolgokkal is meg lehet sérteni a térvényt, mint egy gondatlan
beszélgetés egy régi barattal ebéd kdzben vagy a szakmai
szervezet értekezletének sziinetében. Az alkalmazottak akar
bértonblntetést is kaphatnak, a tarsasdgot pedig sulyos
pénzbirsaggal sujthatjak.

Mindig konzultdljon a Jogi Osztallyal, miel6tt a Bridgestone
képvisel6jeként fellépne szakmai szervezetekben, azért,
hogy megfelel6 mddon vizsgaljak felll a szervezet eljarasait
és gyakorlatait. Mindig tekintse at a rendelkezésre allé
Utmutatdsokat vagy kérje ki a Jogi Osztaly tanacsait,
miel6tt barmilyen (gyletet lefolytatna a versenytdarsakkal.
Haladéktalanul jelentse be a Jogi Osztadly valamelyik
munkatarsanak a versenytarsak minden, potencidlisan tiltott
kommunikaciéjat.

Ne felejtse el: a Bridgestone trdsztellenes és a versennyel
kapcsolatos képzést biztosit minden alkalmazottjanak.
Ha a koézelmultban nem részesiilt ilyen képzésben, akkor
haladéktalanul kérjen segitséget a Jogi Osztalytdl.

SZIGORUAN TILOS

- Arakrol vagy a kapcsol6do értékesitési feltételekrdl
megallapodni vagy azokat megbeszélni

» Felosztani tugyfeleket, piacokat vagy terileteket
= Megallapodni a termelés korldtozasardl

» Megallapodni a versenytarsakkal arrél, hogy nem
Uzletelnek bizonyos szallitokkal vagy tgyfelekkel
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» Megbeszélni vagy illetékteleniil médositani versenyalapu
palydzatokat (vagyis 0sszejatszasban részt venni)

+ Bizalmas tarsasagi informacidkat megosztani
versenytarsakkal, ide szamitva az tigyfelekt6l kapott
informacidkat is

» Megallapodni mas munkaltatéval, hogy nem toboroznak
bizonyos jel6lteket, vagy nem versenyeznek egymassal a
kompenzacié teriletén.

A tényleges m

Soha ne targyaljon meg semmit a versenytarsakkal az arképzésrél
vagy az eladas mas feltételeivel kapcsolatosan. Ha a versenytars tiltott
kommunikaciot kezdeményez Onnel:

» Tdjékoztassa ezt a személyt arrol, hogy On NEM térgyal a tiltott
témarol.

= Haladéktalanul vessen véget a beszélgetésnek.

- TAVOZZON ONNAN, ha a mésik személy ragaszkodik a beszélgetés
folytatasahoz.

« HALADEKTALANUL jelentse az esetet a Jogi Osztaly egyik
munkatarsanak.
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Megvesztegetés és korrupcio

A Bridgestone alkalmazottai szamdara minden orszagban
teljes mértékben tilos a megvesztegetésben vald részvétel. A
Bridgestone alkalmazottjai vagy a Bridgestone nevében fellép6
harmadik felek semmilyen kérilmények kézott nem ajanlhatnak
fel semmiféle értéket kormanyzati tisztviselének vagy barmely
mas harmadik félnek vagy az 6 képviselbiknek lzleti lehetéség
megszerzése vagy megtartasa, vagy barmilyen mas kereskedelmi
elény érdekében.

A megvesztegetés a vilag 0sszes orszagaban illegalis. Emellett
egyes orszagok megvesztegetéssel kapcsolatos torvényei
kiterjedhetnek a Bridgestone tarsasagok egyes lépéseire az adott
orszag hatdrain tul is. Ezek a toérvények szigoru biintetéseket,
példaul pénzbirsdgot vagy bortonblntetést irnak el6. Ezeknek
a térvényeknek a megszegése tonkreteheti a Bridgestone jé
hirnevét és lizleti lehet6ségeit az egész vilagon.

A Bridgestone Globalis megvesztegetés
elleni szabalyzata:

Bridgestone a

elfogadasaval megerdsitette elkdtelezettségét a Bridgestone
munkatarsai vagy a Bridgestone nevében eljar6 harmadik
felek altal elkdvetett megvesztegetés barmely formajanak
tiltdsa mellett. A Bridgestone Globdlis megvesztegetés
elleni szabdlyzata gyakorlati Gtmutatast nydjt, és ismerteti
a Bridgestone vesztegetés megel6zésével kapcsolatos
kovetelményeit, valamint a vesztegetési kockdzatok
kezelésének madjat.

SZIGORUAN TILOS

A megvesztegetés szigoruan tilos.

Ne feledje, hogy megvesztegetés lehet barmilyen érték
vagy juttatas felajanlasa, és ez a két fogalom sok mindent
magaban foglalhat. Készpénz, ajandékok, valasztott
szervezeteknek adott adomanyok, egy csaladtagnak
sz06l6 allasajanlat, személyes szivesség, sét még egy
Uzleti ut, étkezés kifizetése vagy mas Gzleti udvariassag
is megvesztegetésnek mindsilhet, ha azt helytelen Gizleti
elény megszerzése érdekében ajanljak fel.

Kormanyzati tisztvisel6k megvesztegetése

Sok orszagban nagyon szigoru térvények vonatkoznak a
kormanyzati tisztvisel6k megvesztegetésére. Ezeknek a
térvényeknek az alkalmazdsdban kormanyzati tisztvisel6 lehet
egy kormdnyzati alkalmazott, egy politikai part jel6ltje vagy
alkalmazottja, egy allami tulajdonban all6 vallalat alkalmazottja,
egy nemzetkozi kdzjogi szervezet alkalmazottja, vagy barki, aki
hivatalos minéségben Iép fel. Ha Onnek vagy egyik beosztottjanak
barmilyen Ggye van kormanyzati tisztvisel6kkel, kérjen kil6én
Utmutatdst és képzést a Jogi Osztalytol.

KERJEN SEGITSEGET

Ugyeljen a figyelmeztet6 jelekre

A tarsasagok nemcsak az alkalmazottaik, hanem a neviikben
fellépé harmadik felek altal felajanlott megvesztegetésért is
felel6ssé teheték. Ezért nagy gondossaggal kell eljarnunk,
amikor a Bridgestone-t képvisel6 harmadik feleket
foglalkoztatunk és egylttmukddink vellik. Mindig oda kell
figyelniink a figyelmeztet6 jelekre, hogy valamely képvisel6
megvesztegetésbe keveredhetett.

Ha a Bridgestone valamely tigynokénél vagy képvisel6jénél korrupciora utalo, figyelmeztetd jeleket 1at, vegye fel a kapcsolatot a

Jogi Osztallyal.
Az (igyndk vagy a képvisel6:

+ Olyan kormanyzati tisztvisel§ vagy harmadik fél ajanlotta
6t a tarsasagnak, akinek a jéindulatat keressiik

+ Szoros csaladi vagy mas kapcsolatban all azzal a
kormdanyzati tisztvisel6vel vagy harmadik féllel, akinek a
joindulatat keressiik.

« Kifizetést kért harmadik félnek vagy kilféldi szamlakra.

A tényle _

+ Koltségtéritést kért hidnyosan dokumentalt koéltségekhez.
+ Ateljesitett szolgdltatdsokhoz képest szokatlanul magas

0sszeq( kifizetést kért.

+ Akoltségelszamoldsaiban kdvetkezetlenségek

tapasztalhatok.

* Meg nem nevezett alvallalkoz6t vett igénybe a

szolgaltatasok végrehajtasanak tamogatadsahoz.

Nem. Baramegvesztegetésnek gyakranvan pénziigyivagy szamszerisithet
értéke, eléfordulhat, hogy a targy vagy szolgaltatas felajanlasa akkor is
megvesztegetésnek mindsil, ha a targyhoz vagy szolgaltatdshoz nem
rendelheté pénzdsszeg, vagy nehéz pénziigyi szempontbdl szamszerdsiteni
az adott targy vagy szolgaltatas értékét. Ilyenek lehetnek példaul a
csaladtagoknak sz6l6 allasajanlatok, politikai vagy mas személyeknek valo
bemutatds vagy személyes szivességek. Kérdés esetén, vagy ha kétségei
tdmadnak egy targy vagy szolgadltatds megfeleléségével kapcsolatban,
mindig forduljon a jogi részleg munkatarsaihoz.

A BRIDGESTONE INTEGRITASA A PIACON
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A szallitokkal szembeni bdndsmod

Az igyfelekkel szembeni banasmdd

A Bridgestone és tigyfelei mar régdta élvezik a szallitdkkal apolt
erés és tartds kapcsolatok elényeit. Egyszerlen fogalmazva:
nélkilik nem lehetiink sikeresek.

A szallitok kivalasztasa és kezelése sordn - a tandcsadokat,
brékereket, Ggyndkdket vagy vallalkozdkat is ide szamitva
- ellendrizni kell, hogy alkalmasak-e arra, hogy (zleti
tevékenységeket folytassanak veliink. Sok orszag torvényei
tiltjdk, hogy uUgyleteket bonyolitsunk le egyes korlatozott
felekkel, vagy megkdvetelhetnek bizonyos okmanyokat vagy
tanudsitvanyokat. Emellett a Bridgestone kilén beszerzési
iranyelvekkel is rendelkezik, ilyen példaul a

, amely koévetelményeket hatdroz meg a
sz3lliték mikddésére nézve.

Valasszak azt a mindsitett szallitot, aki a legjobb,, figyelembe
véve a mindséget, az arat, a szolgaltatadst, a szallitast és a
hirnevet. Mindig az érdemeik alapjan valasszak ki a szallitokat, és
keriiljék az 6sszeférhetetlenséget, a nem helyénvalé ajandékokat
és areprezentacids juttatasokat, vagy barmely mas részrehajlast,
amely nem megfelel6 moédon befolydsolhatna a kivalasztasi
folyamatot vagy ennek latszatat kelthetné (tovabbi Utmutatasért
lasd a Kédex Ajandékok és reprezentdciés juttatdsok cimi
fejezetét). Soha ne fogadjon el fizetséget vagy mas értéket,
amellyel befolyadsolni kivanjak a szallitokkal kapcsolatos
dontéseket. A versenytdrgyaldsokat tisztességes maddon kell
lefolytatni, és mindegyik szallitonak egyenlé esélyeket kell
biztositani a vellink folytatand6 Uzletért vivott versenyben. Ha
kivalasztunk egy szallitét, a szerzédés feltételei kozott konkrétan
le kell irni a nyGjtando szolgdltatasokat, és minden mas modon
meg kell felelni a beszerzési irdnyelvek el6irasainak.

Ne felejtse el, hogy szallitoink hirneve és magatartasa kozvetlen
hatast gyakorolhat tarsasdgunkra. Csak olyan vallalatokkal
szabad (zletelni, amelyek megfelelnek a tdrvényeknek,
emellett megértik a térvényesség és az etikussag melletti
elkotelezettségiinket és ennek megfelel6en tevékenykednek.

A BRIDGESTONE INTEGRITASA A PIACON

Az a mod, ahogyan tevékenységeinket folytatjuk, ugyanolyan
fontos, mint az, hogy melyek ezek a tevékenységek.
A Bridgestone alkalmazottjaiként kotelesek vagyunk
gondoskodni arrél, hogy az lgyfeleinkkel folytatott minden
Ugylet becsiiletes, tisztességes és szakmailag megfelelé
legyen.

Az értékesitési megallapodasok megkotése soran ellen6rizni
kell, hogy az ugyletet nem tiltjdk-e kereskedelmi vagy
szankciékat alkalmaz6 toérvények. Tobb orszag toérvényei
el6irjdk a terméktandsitvanyok meglétét, vagy tiltjak
tranzakciok lefolytatasat bizonyos, korlatozasok hatalya ala
esd felekkel.

Mindig igazat kell mondanunk termékeink reklamozasa soran,
és soha nem szabad hamis allitasokat tenniink sajat vagy
versenytdrsaink ajanlatairél. Soha nem szabad kéltségeket
felszamolnunk ugyfeleinknek olyan szolgaltatasokért vagy
termékekért, amelyeket nem biztositottunk, és nem szabad
koltségekbe sodornunk tigyfeleinket a sajat gondatlansagunk
vagy gyartasi hibak miatt. Ha agy véli, hogy az lgyféllel
tisztességtelen modon bantak, akkor kotelessége ezt a
helyzetet orvosolni.

A kormanyzat mint tgyfél

Kereskedelmi korldtozasok

Ha kormanyzati szerv vagy kormanyzati tulajdonban allo
vallalat az ugyfellink, akkor a veliik valé kapcsolatunk sok
szempontbol pontosan olyan, mint amikor a maganszektorhoz
tartozé Ggyfelekkel van dolgunk. Minden tgyfél szamara meg
kell adnunk a maximalis tiszteletet és fair eljarast

A kormdnyzati eladdsokra azonban sok kilénleges szabaly
és biztositék vonatkozik. Ezek a szabdlyok vonatkozhatnak
a palyaztatasi eljarasra, az alvallalkozék igénybevételére,
3z ajandékokra és a reprezentaciés juttatdsokra, az
Osszeférhetetlenségre, atarsasagfoglalkoztatasi gyakorlataira
és mas kérdésekre. A kormanyzatok szerzddéskotési
rendelkezéseiorszagonkéntvaltozdak lehetnek, s6tmégegyes
orszagokonbeliiliseltérhetnekegymastél. Haakormanyzatnak
vagy kormanyzati tulajdonban allé vallalkozdsnak végez
eladasokat, akkor koteles ismerni és betartani az 6sszes
vonatkozo térvényt és rendelkezést. Tovabbi Utmutatasokért
konzultaljon a Jogi Osztaly egyik munkatarsaval.

A Bridgestone a vildg sok orszagaban folytat (zleti
tevékenységeket. Minden ilyen orszagban érvényben vannak
olyan térvények, amelyek szabalyozzak az aruk, a szolgaltatasok
és azinformaciok importjat és exportjat. Ezeknek a térvényeknek
egy része tiltja egyes aruk vagy szolgaltatasok eladasat bizonyos
orszagokban. Mas térvények el6irjdk, hogy a tarsasagoknak kiilén
engedélyeket kell beszereznilk bizonyos termékek esetében.
Vannak térvények, amelyek tiltjak bizonyos technoldgidk egyes
orszagok polgdraival toérténé megosztasat. Sulyos blintetések,
példaul borténblintetés és pénzbirsagok is kiszabhatok ezeknek
a torvényeknek a megsértése esetén.

Ha részt vesz termékek, szolgaltatasok vagy informaciok
nemzetkdzi  hatarokat  keresztez§  eladasaban  vagy

transzferében, akkor feltétlentl ismernie kell a vonatkozo
toérvényeket és rendeleteket. Feltétlenil tartsa be az importra és
az exportra vonatkozd 6sszes irdnyelvet és eljarast. Ne felejtse
el, hogy a kereskedelmi korlatozasok orszagonként valtozoak és
rendszeresen valtoznak. Ha valamiben nem biztos, vagy kérdései
vannak, forduljon a Jogi Osztalyhoz.

K
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A termékek biztonsaga és mindsége

Szabad és tisztességes verseny

K: Az egyik miiszakvezet6 arra utasitott minket, hogy hagyjuk
ki az egyik minéségellendrzési eljarast. Szerintem ez sérti a
tarsasag iranyelvét, de hat 6 a fonok. Mit kellene tennem?

V: Ne hagyjak ki a minéségellendérzési eljarast. Ha Ggy gondolja,
hogy a felettese megsérti a szabdlyokat, akkor keresse meg
felettesének a fénokét, a tarsasag Mindségbiztositasi Osztalyat,
vagy vegye fel a kapcsolatot a BridgeLine szolgaltatassal.

A versennyel kapcsolatos informaciok

K: Az lgyfelek idénként kifogasoljak, hogy az araink
magasabbak a versenytarsaink arainal. Elkérhetem-e az
iigyféltél versenytarsaink arajanlatanak egy példanyat,
hogy ellenérizhessem, hogy a versenytarsaink arai tényleg
alacsonyabbak-e a mi arainknal?

V: Tulajdonképpen igen, de ez csapda is lehet. Kérjen tanacsot a
Jogi Osztalytol, hogyan kell eljarnia.

K: Felhivott egy volt munkatarsam, aki most az egyik
versenytarsunknal dolgozik, és megkérdezte, hogy a
Bridgestone tervezi-e, hogy részt vesz egy bizonyos
palyazaton. Felvetette, hogy ha mi most ezen a palyazaton
nem indulnank, akkor 6k cserébe kihagynak a kovetkezé
palyazatot. Oszintén szélva, amigy is til elfoglaltak vagyunk,
és nem tudnank idében elkésziilni ezzel a palyazattal.
Elfogadhatom-e ezt az ajanlatot?

V: Nem. Ezt Ugy hivjak, hogy a palyazat manipulaldsa, vagy
0sszejatszas, és az ilyen javaslatok elfogadasa torvénytelen. Ha
tarsasagunk ugy dont, hogy nem vesz részt ezen a palyazaton,
annak valés indokokra kell éplilnie, és nem lehet egy versenytarssal
kotott ,lzlet” része. Mondja el nagyon egyértelmiien a volt
munkatarsanak, hogy tarsasagunk még csak nem is mérlegeli az
ilyen ajanlatokat. Haladéktalanul tajékoztassa a Jogi Osztalyt.

K: Az egyik legnagyobb markakereskedénk e-mailben
folyamatosan panaszkodik nekem egy masik
markakereskedénk arazasa miatt. Azt mondja, hogy
beszéljiink veliik ,arképzési filozo6fidjukrol”. Nem akarom 6t
megbantani. Mit tehetnék?

V: dvariasan, de hatarozottan magyardzza el, hogy mi
nem avatkozhatunk bele (gyfeleink arazasi dontéseibe. A
markakeresked®k szabadon hatarozzak meg a sajat piaci araikat.
Tovabbi Utmutatasért keresse meg a Jogi Osztalyt.

23 | ABridgeLine AaBridgeLineszolgaltatassal kapcsolatos helyiinformaciokért keresse fel ezt aweboldalt:
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Megvesztegetés és korrupcio

A szallitokkal szembeni bandasmod

K: Tudom, hogy a kormanyzati tisztviselok lefizetése
torvénytelen, de mindenki azt mondja, hogy ebben az
orszagban csakigy lehet barmitis elintézni. Megkeriilhetem-e
ezt a problémat ugy, hogy alkalmazok egy iigynokot, aki
kifizeti a tisztvisel6knek a jutalékot?

V: Nem. Ez tdrvénytelen eljards lenne. Nagyon sulyos
kdvetkezményekkel kellene szamolni Onre és a tarsasagra
nézve is, ha elkapndk. Nem kertlheti meg jogi kdtelezettségeit
tigynokok felfogadasaval, hogy 6k tegyék meg azt, amit On nem
tehet meg.

K: A kozelmultban tanfolyamot végeztem a kiilfoldi
korrupciés gyakorlatok elleni torvényrél, vagyis
azamerikai megvesztegetés-elleni torvényrdl. Emlékszem,
hogy sz6 volt arrél, hogy a torvény megengedi, hogy
alkalmanként kifizessenek a kormanytisztvisel6knek
~igymenetkonnyité juttatasokat”, vagyis kis 6sszegeket,
a rutinjellegii tranzakciok meggyorsitasa érdekében. Mi a
tarsasag allaspontja az iigymenetkonnyité kifizetésekro6l?

V:Tarsasagunkiranyelveinemengedélyezikaziigymenetkdnnyitd
kifizetéseket, és ezt a legtobb orszag torvényei is tiltjak.

K: Hallottam pletykakat arrol, hogy a vezet6m a kdzelmultban
meg akarta vesztegetni az egyik leendé ligyfeliinket, hogy a
mi termékeinket vasarolja meg. Nem tudom, hogy ez igaz-e.
Mit tegyek?

V: Haladéktalanul vegye fel a kapcsolatot a Jogi Osztallyal vagy a
BridgeLine szolgaltatassal.

K: Az egyik legrégebbi és legmegbizhatobb szallitonk egy
ideje pénziigyi gondokkal kiiszkédik, és azt kérte, hogy
ideiglenesen hadd emelje fel az arakat. Ennek a szallitonak
az egyik versenytarsa olcsobban kinalja ugyanazokat
a termékeket, de a minéség szempontjabol nem tud
ugyanolyan jo multbeli eredményeket felmutatni. Feltétleniil
a legalacsonyabb arat kell adnunk a beszallitoknak?

V: Nem feltétlenil. A Bridgestone a legjobb altalanos értéket
keresi. Az ar nagyon fontos, de nem az egyetlen tényezd. Mas
szempontok mellett figyelembe kell venniink a minéséget, a
szallitast, a szolgaltatast és a hirnevet is.

A BRIDGESTONE INTEGRITASA A PIACON
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Az Ugyfelekkel szembeni
banasmaod

A kormanyzat mint tgyfél

K: Amunkatarsammal egyiitt sokatkiiszkodiink mas tarsasagok
embereivel, akik ugy halasszak el eldliink az iizleteket, hogy
hazudnak az arképzési politikajukrol és a szolgaltatasaikrol.
Idénként ugy érzem, hogy csak ugy versenyezhetiink veliik,
hogy ugyanezekhez az olcsé taktikakhoz folyamodunk. Mit
kell tennem?

V: Ne engedjen a kisértésnek. A Bridgestone sikerei a tartos
Ugyfelekre épllnek, vagyis azokra, akik elégedettek, mert
betartottunk mindent, amit vallaltunk. Az elégedett lgyfelek
3janlasai és a veliik valé folyamatos Gzleti kapcsolatok jobban
szolgaljak a tarsasag érdekeit, mint a csalédast keltd gyors tizletek.
Ha tudomast szerez a versenytdrsak helytelen viselkedésérdl,
értesitse errél a Jogi Osztalyt.

K: A tarsasag indul egy palyazaton egy allami szerzédés
elnyeréséért. Mar tobb megbeszélést is tartottunk allami
tisztvisel6kkel, amelyek jocskan belenyultak az ebédidébe.
Helyénvalo-e, ha meghivjuk ket ebédre?

V: Lehetséges, hogy nem helyénvald. Sok helyen még az
is blncselekménynek szamit, ha csekély értékd, jelképes
ajandékot adnak kormanytisztvisel6knek. Semmi olyasmit nem
szabad tenniink, ami nem helyénval6 médon befolydsolhatja a
palyazati eljarast, vagy a nem helyénval6 befolydsolas latszatat
keltheti. Kérje a Jogi Osztaly segitségét.

23 | ABridgeLine AaBridgeLineszolgaltatassal kapcsolatos helyiinformaciokért keresse fel ezt aweboldalt:
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Kereskedelmi korlatozasok

K: Szokatlan mennyiségii gumiabroncsra vonatkozo
megrendelést kaptunk egy u0j iigyféltél. Az iigyfél olyan
orszagban miikodik, ahova szallithatunk, de az a sz6beszéd
jarja, hogy ez az iigyfél szoros kapcsolatokat apol egy olyan
orszag uralmi rendszerével, ahova viszont nem szallithatunk.
Ezenkiviill egy tovabbi orszag pénznemében fizetnének.
Hatalmas iizletr6l van szd, és a helyi képvisel6nk szerint
nincs miért aggodnunk. Megtehetjiik-e azt, hogy egyszeriien
feltételezziik, hogy a gumiabroncsokat abban az orszagban
fogjak felhasznalni, ahova leszadllitjuk, vagy ez problémat
jelent?

V: A jelzett informaciok arra utalnak, hogy a gumiabroncsokat
tiltott orszagba szallithatjak. Miel6tt barmit is tenne, kérje ki a
Jogi Osztaly tanacsat.

K: Ugy gondolom, hogy az eurépai torvények korlatozzak a
Sziriaba és egyes mas orszagokba iranyulé eladasokat, de
én nem vagyok eurdpai allampolgar és nem is az Europai
Uniéban dolgozom. Ram is vonatkoznak ezek a torvények?

V: Sok unios kereskedelmi térvény nem kizarélag az Unidban
m(ikod6 tarsasagokra vonatkozik, hanem kdzvetett médon azok
lednyvallalataira is, barhol is legyenek a vilagon. Ez egy nagyon
bonyolult tigy, inkabb kérjen segitséget a Jogi Osztalytol.

K: Bridgestone amerikai haszongépjarmii-gumiabroncs
eladasi osztalyan dolgozom, és a kozelmultban egy
kereskedelmi vasaron talalkoztam egy leendé iigyféllel.
Amikor atadta névjegykartydjat, rdeszméltem, hogy
vallalkozdsa olyan orszagban miikédik, amely amerikai
kereskedelmi korlatozasok hatalya alatt all. Atadhatom-e
ezt az informaciot egy munkatarsamnak, aki olyan
orszagban dolgozik, amelyre nem vonatkoznak kereskedelmi
korlatozasok?

V: Nem. Az Egyesiilt Allamok térvényei nemcsak azt tiltjak, hogy
eladjon termékeket a korldtozas hatalya ala esé orszagban
€l6 embereknek vagy az ott m(ik6dé vallalkozasoknak, hanem
az ilyen embereknek vagy vallalkozasoknak térténé eladasok
elémozditasat is tiltjak, még akkor is, ha nem az Egyesilt
Allamokban taldlhaté annak a tarsasdgnak a székhelye,
amely végll végrehajtja az eladast. Elég, ha tovabbitja ezt a
névjegykartyat az egyik munkatarsanak, mar az is az eladas
megkonnyitésének mindsil, ha az eladas veégul ténylegesen
megvaldsul. Ha bizonytalan és nem tudja, mit kellene tennie,
forduljon a Jogi Osztalyhoz

A BRIDGESTONE INTEGRITASA A PIACON
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Ajandékok és reprezentacios juttatasok
Osszeférhetetlenség

Bizalmas vagy védett informacidk

A tarsasag er6forrasainak felhasznalasa

Szabadalmak, védjegyek és szerzdi jogok - a
miénk és a masé

Elektronikus kommunikacios és szamitdégépes
rendszerek

A nyilvantartasok, a kozzétételek és a pénziigyi
jelentések sérthetetlensége

Bennfentes kereskedelem
Pénzmosas

Belsé ellenérzések, auditalasok, vizsgalatok
és csalas
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A csekély értékd ajandékok és az Uzletfelek koézotti szerény
udvariassagi megnyilvanulasok cseréje az izletmenet altaldanosan
elfogadott és gyakran pozitiv részét képezik. Ez a gyakorlat azonban
idénként Osszeférhetetlenséget idézhet el6, vagy a visszaélés
Iatszatat keltheti. Mi, a Bridgestone munkatdrsai, nem engedhetjik
meg, hogy az ajandékok és a reprezentacids juttatasok valtasa/
elfogaddsa befolydsolja a mi vagy Uzletfeleink fliggetlen Uzleti
itél6képességét, vagy hogy a befolyadsolds latszatat keltse.

Egyes ajandékok vagy a reprezentdcios juttatasok egyes formai
elfogadhatéak lehetnek, de ehhez kildnleges felligyelet és
jovahagyas sziikséges. Kérje ki felettesének Utmutatasat és irdsbeli
jévahagyasat:

*Ha tobb alkalommal is ajandékokat és reprezentacids
juttatasokat valt ugyanazzal a személlyel vagy tarsasaggal.

*Ha az adott hely iranyelvei el6irjdk a felettes jévahagyasat
egyes ajandékok esetében.

Ezen alapelveken tul figyelmesen olvassa el az On telephelyén
érvényben levd Ajandékokra és szdrakoztatdsra vonatkozé
szabalyzatot is, hogy megértse az Onre vonatkozé szabalyokat.
Példaul, bar a készpénz és a készpénzzel egyenértékiek
altaldaban nem elfogadhatdk, lehetnek olyan ritka koriilmények,
amikor a helyi szabalyzat kifejezetten lehetévé teszi a jelentésen
korlatozott kivételeket. Kiiléndsen jé alkalom erre az a néhany hét,
amely az nnepnapokat vagy azokat az idészakokat megel6zi,
amikor ajandékokat szoktak adni. Kérhet Utmutatast felettesétdl,
a Jogi Osztaly munkatarsaitdl, a Human Eréforras Osztalytol vagy
a Belsd Ellenérzéstdl.

Soha ne felejtse el, hogy mas tarsasagoknak is vannak iranyelvei
az ajandékokra és a reprezentacios juttatasokra vonatkozéan.
Tartsa szem el6tt ezeket az iranyelveket, és kérdezzen ra ezekre,
miel6tt felajanlana ajandékokat és reprezentacios juttatasokat.
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SOHA NEM ELFOGADHATO

A Bridgestone munkatarsai nem adhatnak és nem
fogadhatnak el olyan ajandékokat vagy szérakoztatasi
szolgaltatasokat, amelyek:

* lllegalisak.

= Valamilyen ellenszolgaltatasért cserébe lettek
felajanlva.

= Szexuadlis irdnyultsagu vagy mas médon nem
megfeleld.

» Kormanytisztviselének ajanlottak fel a jogi részleg
elézetes irasbeli jovahagyasa nélkil.

« Sértik az On részlegén vagy telephelyén érvényben
|évé szigorubb szabalyzatot.

ALTALABAN ELFOGADHATO

Az alabbiakban ismertetiink néhany példat az
altalaban elfogadhaté ajandékokra:

» Egy doboz csokoladé vagy egy gyiimolcskosar az
Gnnepnapok soran.

» Esszer(i étkezés egy helyi étteremben.

= Csekély ertékd promocids targyak, példaul bogrék,
tollak vagy a tarsasag emblémajaval ellatott polok.

» Sportrendezvény vagy mas hasonlé rendezvény
alkalomszer(i felkeresése, ahol a belép6jegy dra az
adott helyen érvényes iranyelv alapjan nem tulzottan
magas.

Kédexiink altaldnos Utmutatdst ad arra vonatkozéan, hogy milyen tipusu
targyakat vagy szolgaltatasokat lehet felajanlani, dtadni és elfogadni,
de egy adott részleg, funkcid, Gzleti egység vagy telephely szigoribb
szabalyokat is eldirhat. Egyeztessen a vezetéjével, a felettesével vagy a
jogirészleggel, hogy van-e olyan szigorubb szabalyzat, amely vonatkozik
Onre.

.




A Bridgestone alkalmazottai kotelesek lojalisan viselkedni
a tarsasdggal szemben. KerlInlink kell azokat a pénziigyi,
Gzleti és egyéb kapcsolatokat, amelyek (tkéznek azzal a
kotelességiinkkel, hogy a tdrsasag elsédleges érdekeit kell
szolgalnunk, vagy az 6sszeférhetetlenség latszatat keltik.

Gyakori osszeférhetetlenségek

Potencidlis Osszeférhetetlenségek sokféle maodon
felmerilhetnek. Gyakran el6forduld helyzet, amikor egy kézeli
csaladtagot vagy egy azonos hdaztartdsban él6 személyt
alkalmaz vagy mas modon foglalkoztat az egyik versenytars
vagy szallitd vagy egy olyan tarsasag, amely szeretne veliink
tzletelni

+ Egy csaladtag, a haztartashoz tartozé személy vagy
partner kdzvetlen vagy kdzvetett felligyelete.

 Tulajdonosi érdekeltség a Bridgestone egyik ligyfelének,
szallitéjanak vagy versenytarsanak vallalataban (a nagy
t6zsdei tarsasdgokban valo kis beruhdzasok kivételével).

» Részvétel Uizleti tranzakciéban sajat személyes elényért,
a tarsasag eqgyik alkalmazottjatol szarmazé informaciok
vagy a vele valé kapcsolat alapjan.

+ Mdasodallas betoltése, amely akadalyozza az elsédleges
alldsaval kapcsolatos feladatainak ellatasat.

Az 6sszeférhetetlenség megoldasa

A potencialis 6sszeférhetetlenségek megoldasanak elsé |épése
egyszerlien a felettes tajékoztatasa. A bejelentést irdsban kell
megtenni. Utdna az On felettese a Human Eréforras Osztéllyal
és adott esetben masokkal egylttmikédve megallapitja, hogy
van-e valami tennivaldé.

Sok esetben a bejelentés 6nmagaban elegendé (a bejelentés
és az 0Osszeférhetetlenség megoldasanak megfelel6
dokumentalasaval). Alkalmanként sziikség lehet arra, hogy
munkakori feladatainak egy részét masra bizzak. Egyes
konfliktusok kizarélag a konfliktust el6idézé kapcsolat
megszakitasaval oldhatok meg. Péld3ul nem engedheté meg,
hogy a Bridgestone alkalmazottja az egyik versenytarsnak és a

TEENDOK

+ Tajékoztassa felettesét azokrol a potencialis
dsszeférhetetlenségekrél, amelyekben On érintett.

= Gondoskodjon a konfliktus felmérésének vagy
feloldasanak megfelel6 dokumentalasarol.

* Ha észrevesz masokkal kapcsolatos
Osszeférhetetlenségeket, tajékoztassa felettesét vagy a
Human Eréforras Osztalyt, vagy vegye fel a kapcsolatot a
BridgeLine szolgaltatassal.

Az adott helyen érvényben lehet olyan iranyelv, amely segit

tisztazni mas, konfliktusokat el6idézé helyzeteket. Bridgestone-nak egyszerre dolgozzon.
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A Bridgestone alkalmazottjaként On megismerhet bizalmas vagy
védett informacidkat a termékekrél, a szolgaltatasokrél vagy a
tarsasag, a szalliték és mas harmadik felek Uzleti Gigyeirél. Ezek
az informéciok nélkilozhetetlenek a sikerek eléréséhez, ezért
ezeket meg kell védenilink. Soha nem szabad ezeket személyes
elényok elérésére felhasznalnunk.

Ertse meg és tartsa be a bizalmas informaciék osztalyozasara
és védelmére vonatkozé helyi irdnyelveket. Ugy védheti meg a
tarsasag bizalmas és védett informdacioit, hogy engedélyezett,
biztonsdgos helyen 6rzi 6ket (pl. zarhatd iratszekrényekben
vagy jelszoval védett szamitdgépeken). Engedély nélkil soha
ne tarjon fel védett vagy bizalmas informaciékat harmadik felek
el6tt. Ha azt tervezi, hogy elektronikus Uton megoszt bizalmas
informaciokat valamely harmadik féllel, akkor feltétlenil tartsa be
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az adott orszag adatbiztonsagi kévetelményeit. Legyen 6vatos
a kihangositds telefonok és a mobiltelefonok hasznalataval, és
sohanebeszéljenatarsasagérzékenyinformacioirdlnyilvanosan.
Az alkalmazottak egy része hozzaférhet ligyfeleink és masok
pénzlgyi vagy személyes adataihoz. Ezeket az informaciokat
mindig &évni kell, és kizardlag jogszer(i Gzleti célokra szabad
azokat felhasznalni. Ezeket az informaciokat mindenkor o6vni
kell, és csak térvényes célokra szabad felhasznalni. Ne feledje,
hogy kotelessége a védett és bizalmas informaciok védelmére
akkor is fennall, ha elhagyja a vallalatot.

Ha nem tudja biztosan, hogy valamely informacié bizalmasnak
minésil-e, amelyet védeni kell, akkor beszéljen felettesével
vagy a Jogi Osztaly egyik munkatarsaval.

Bizalmas adatok

Az alabbiakban ismertetjiik a védett és bizalmas informacidk
és/vagy uzleti titkok néhany példajat, amelyet megfelel
engedély nélkil senkivel sem szabad megosztani:

» Termékeink 0sszetétele és képlete.

» Atdrsasag és lzleti partnerei kdzott [étrejott irasbeli
vagy szébeli megallapodasok.

» Atdrsasagra vonatkozo pénziigyi informaciok.

= Mdszaki rajzok és mas technikai informaciok.

- Arazési, értékesitési és marketing informaciok.

» Gyartasi eljarasok, know-how és termelési Gitemtervek.

» Stratéqiai és (zleti tervezési informaciok.

Nem bizalmas adatok

»+ Ujsagcikkek.

= Nem titkositott birosagi jegyzékonyvek.
» Rekldmozasi vagy értékesitési anyagok.
» Nyilvdnos beszédek.

» Nyilvanossagra hozott pénziigyi kimutatasok.




Valamennyien kdtelesek vagyunk gondosan, hatékonyan és
a tdrsasag javara felhaszndlni a Bridgestone eszkdzeit és
eréforrasait, ide szdmitva a készpénzt, a raktarkészleteket,
3 létesitményeket, a berendezéseket, a szamitdgépes
szoftvereket, a gépjarmiveket, a fogydeszkdzoket és a
szerszamokat.ABridgestone egyestelephelyeinalkalmanként,
korldtozott mértékben megengedett a tdrsasdg irodai
berendezéseinek személyes céll igénybevétele. Mint mindig,
az ilyen helyzetekben is tamaszkodjon itél6képességére, és
kételyek esetén kérjen Utmutatast felettesétél.

KERJEN SEGITSEGET

Kérdezze meg a Jogi Osztalyt vagy a Szellemi Tulajdonjogok
Osztalyat, ha kérdései vannak a Bridgestone vagy

valamely harmadik fél szellemi tulajdonanak kezelésével
kapcsolatban.

A Bridgestone sok otlete, taldlmanya, védjegye, emblémaja
és mas irdsa szabadalmak, védjegyek és a szerzbi jogi torvény
védelme alatt all. Ez a szellemi tulajdon rendkivil értékes, és
szigoruan csak a tarsasag Utmutatdsai szerint hasznalhatd fel.

Ha nem biztos abban, hogyan kell kezelnie a tarsasag szellemi
tulajdonat, beszéljen a Jogi Osztaly vagy a Szellemi Tulajdonjogok
Osztalyanak egyik munkatarsaval és kérjen téle Gtmutatast.

Harmadik feleknek is vannak szellemi tulajdonjogaik, amelyeket
gondosan tiszteletben kell tartanunk. A tulajdonos beleegyezése
nélkil szerzéi jogi védelem alatt all6 anyagok letdltése, masolasa,
terjesztése, megjelenitése vagy modositdsa tilos. Legyen
tisztaban azzal, hogy egy munka akkor is allhat a szerzéi jogi
térvény védelme alatt, ha ez nincs rajta feltlintetve.

A Bridgestone atfogo irdnyelveket fogadott el, amelyek szabalyozzak a tarsasag elektronikus kommunikdaciéjanak és szamitdogépes
rendszereinek hasznalatdt az egyes telephelyeken. Valamennyilinknek ismerniink kell és be kell tartanunk a sajat telephelylinkre

vonatkozé iranyelveket.

Uzleti célu hasznalat

A Bridgestone elektronikus kommunikacids és szamitogépes
rendszerei (zleti célokra szolgalnak. A Bridgestone egyes
telephelyein azonban megengedett a korlatozott személyes
céli hasznalat, amennyiben ez nem veszi igénybe jelentds
mértékben a tarsasag eréforrasait.

A tarsasag jogai

A tarsasag a vonatkozd torvények szerint jogosult elérni,
megtekinteni és nyilvanossagra hozni minden informaciét,
amelyet szamitégépein vagy elektronikus kommunikacids
rendszereiben tarolnak vagy tovabbitanak.

A hozzaférés korlatozasa

Az elektronikus kommunikaciés rendszereinkben és
szamitégépes rendszereinkben tarolt informaciok elérése
kizarélag az engedéllyel rendelkez6 alkalmazottak és
harmadik felek szamara megengedett. On csak azokat a
tarsasagiinformacidkat érheti el, hasznalhatja fel vagy toltheti
le, amelyekhez kifejezetten felhatalmazast kapott.

A zaklatas tilalma

A kommunikacié mas formaihoz hasonléan minden elektroni-
kus kommunikacidonak szakmainak és helyénvalonak kell lennie.
Elek-tronikus kommunikaciéja nem tartalmazhat olyan lizenete-
ket vagy olyan webhelyekre mutat6é hivatkozasokat, amely-
ek a tarsasag veleménye szerint diszkriminativak, zaklatoak,
szeméremsértok, rasszistak vagy mas mddon sértéek.

Szoftverek engedély nélkiili letoltése tilos

Ne tOltson le szoftvereket a tarsasag elektronikus kommu-
nikacios és szamitdgépes rendszereire az IT vagy az IT altal
kinevezett személy el6zetes engedélye nélkiil.

Szamitégépes biztonsag

A Bridgestone jelent6s beruhdzasokat hajt végre elektronikus
kommunikacios ésszamitogépes rendszereinek alegmodernebb
informacios technoldgiai védelme érdekében. A Bridgestone
alkalmazottai kotelesek hasznalni a tarsasag altal biztositott
legujabb biztonsagi ellenérzéseket, és soha nem tilthatjak le a
tarsasag altal telepitett védelmi eszkozoket.

K6zosségi média

A kozdsségi meédia hasznalata soran soha ne hozzon
nyilvanossagra bizalmas tarsasagi informacidékat és ne
kommunikaljon olyan médon, amely rossz fényt vetne a
vallalatra vagy annak alkalmazottaira. Mindig gondosan
kilonbdztesse meg sajat személyes véleményét a

tarsasdg nézeteitél. A Kommunikaciés Osztdly megfelelé
felhatalmazasa nélkil ne szélaljon meg a vallalat nevében.

A BRIDGESTONE INTEGRITASA MINDENNAPI MUNKANK SORAN
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A Bridgestone sikere és hitelessége a globalis piacon pénziigyi
és Uzleti nyilvantartasainak pontossagatél és hianytalansagatol
fligg. Ezenkivil a Bridgestone Corporation, nyilvdnosan
m{kodé tarsasagként koteles rendszeresen nyilvanossagra
hozni bizonyos fontos izleti informacidkat. A pontos Uzleti
nyilvantartasok biztositjdk a bolcs Uzleti dontések alapjait.
A hidnyos vagy pontatlan informaciék rossz doéntésekhez
vezetnek, emellett pénziigyi és jogi kockazatoknak tehetik ki a
Bridgestone tarsasagot.

Fliggetlendl attél, hogy jelenléti ivet, kéltségelszamolast,
pénziigyi kimutatast, kdzzétételi nyilatkozatot, tesztelési
jelentéseket, minéségellenérzési jegyz&kdnyvet vagy mas izleti
dokumentumot t6lt ki, mindent tegyen meg annak érdekében,
hogy minden egyes dokumentum, amelyet elkészit vagy
attekint, hidnytalan és pontos legyen.
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Tilos hamis vagy félrevezetd bejegyzéseket tenni pénzlgyi
kimutatasokban, kdzzétételi nyilatkozatokban, vagy mas lzleti
dokumentumokban. Be kell tartani az altaldnosan elfogadott
szamviteli alapelveket. Semmilyen célra nem szabad létrehozni
nyilvantartdsba nem vett pénzalapokat, eszkdzdket vagy mas,
a kényvelésben nem szereplé szamlat. Ha nem tudja biztosan,
hogyan kell nyilvantartasba venni egy pénzilgyi tranzakciét,
ne taladlgasson. Kérjen segitséget a Pénziigyi, Szamviteli, vagy
Belsd Ellendrzési Osztaly egyik vezetdjétdl.

Soha ne engedélyezzen kifizetést a tdrsasag pénzalapjaibdl
megfeleld dokumentacié nélkil, vagy ha tudja, hogy a kifizetés
egészét vagy egy részét az igazolé6 dokumentumokban
leirtaktol eltéré célra fogjak felhasznalni.

Soha ne titkoljon el, ne modositson és semmiféle mas modon
ne hamisitson meg tarsasagi nyilvantartasokat. Kizaroélag a
vonatkoz6 tdrvények és a helyi nyilvantartas-kezelési iranyelv
szerint érizzen meg és semmisitsen meg dokumentumokat.

MIT KELL TENNIE

EMELJE FEL A SZAVAT - a sajat érdekében és a tarsasag
javara.

Ha gyanitja, hogy a tarsasag valamely dokumentuma nem
pontos, mondja ezt el felettesének, a Belsd Ellen6rzésnek,
a Jogi Osztalynak, vagy vegye fel a kapcsolatot a
BridgeLine szolgaltatassal.
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Munkajuk sordn a Bridgestone alkalmazottai megismerhetnek
fontos, nem nyilvanos informaciékat a Bridgestone Corporation-
rél vagy mas nyilvanosan mikdédé vallalkozasokrdl, példaul egy
markakereskedésrél, tigyfélrél, vagy egy tervezett felvasarlasrol.
Jogi és etikai kdvetelmények tiltjak szamunkra a kovetkezdket:

- Befektetési dontések meghozatala ilyen bennfentes
informacidk alapjan (,bennfentes kereskedelem”), és

* Olyan informaciok megosztdsa masokkal, amelyeknek
birtokdbankihasznalhatnak ezeketabennfentesinformacidkat
(,0tletadas”).

A bennfentes kereskedelem és az otletadas nagyon sulyos
kovetkezményeket von maga utan, és akar buntetdjogi és polgari
felel6sségre vondshoz, a hirnév csorbuldsdhoz és bevételek
elvesztéséhez is vezethet. Ha barmilyen kérdése felmerdil, vegye
fel a kapcsolatot a Jogi Osztallyal.

KERJEN SEGITSEGET

Pénzmosasnak nevezzilk azt az eljarast, amikor illegalis
tevékenységbdl megszerzett pénzeszkdzoket elrejtenek, vagy
mas modon Ugy tiintetnek fel, mintha jogszerld médon szerezték
volna meg Oket. Barmilyen pénzmosasi tevékenységben valé
részvétel szigoruan tilos.

Ha arra gyanakszik, hogy valamelyik munkatdrsa, egy
markakereskedé vagy egy ugyfél belekeveredett pénzmosasi
tevékenységekbe, haladéktalanul értesitse a Jogi Osztalyt vagy
a Bels6 Ellenérzést, vagy vegye fel a kapcsolatot a BridgeLine
szolgaltatassal.

Ha a pénzmosasra utalo alabbi figyelmeztet6 jelek barmelyikét észleli valamelyik munkatarsan, markakereskedén, leend6 (izleti
partneren vagy igyfélen, vegye fel a kapcsolatot a Jogi Osztallyal vagy a Bels6 Ellenérzéssel:

=, Strukturdlt tranzakciokat” vagy ,strukturdlt kifizetéseket”
prébalnak keresni (ismétl6d6 tranzakcidk vagy kifizetések
olyan 6sszegekben, amelyeknek az a célja, hogy elkeriljék a
pénzintézetek jelentéstételi kdtelezettségeit).

Szokatlan atutalasok igénylése - példaul azt kérik, hogy egy
masik jogi személyhez kiildjék az atutalast, amelynek a jelek
szerint semmiféle kapcsolata nincs a megallapodassal.
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= Elektronikus atutalast kérnek egy olyan orszagba, ahol az

adott természetes vagy jogi személynek nincs bejelentett
cime, és amelynek az liggyel valé jogszer( kapcsolatat
nem lehet bizonyitani.

» Megtagadjak vagy elmulasztjak teljes és pontos

informaciok kozlését a kifizetést teljesité vagy fogadéd
tarsasagrdél vagy annak tulajdonosairdl.

Belso6 ellenérzések

A megbizhatd belsé ellenérzések korlatozzak a csaldsokat és a
pazarlast, emellett hozzajarulnak a kdnyvek és a nyilvantartasok
pontossagahoz. Ismerje meg az On részlegénél érvényben
Iévd bels6é ellenérzéseket. A ,kaizen” (folyamatos fejlesztés)
alapelveinek alkalmazasaval valamennyilinknek rendszeresen
ertékelnunk kell az ilyen ellenérzések megfeleld voltat, és tovabb
kell azokat fejleszteniink, ha ugy itéljik meg, hogy nem észlelik
vagy nem akadalyozzak meg a pontatlansagokat, a pazarlast
vagy a csalast.

Auditalasok és belsé vizsgalatok

A Bridgestone belsé és kiilsé auditorai mindent megtesznek
azért, hogy kiklisz0boljék a pazarlast és a csaldsokat, és céljuk,
hogy valamennyien betartsuk a tarsasag iranyelveit és eljarasait.
De csak akkor tudjdk elvégezni munkadjukat, ha készségesen,
udvariasan és teljes mértékben egylttmiikddink velik. Ha az
auditorok dokumentumokat kérnek Ontél, vagy kérdéseket
tesznek fel egy belsé vizsgalat kapcsan, akkor valaszai legyenek
hianytalanok és 6szinték. Ne probalja kijatszani 6ket. Valaszainak
minden relevans informaciot tartalmazniuk kell.

Csalas

Minden arra irdnyuld prébalkozds, hogy kicsaljuk valakinek a
pénzét, tulajdonat vagy szolgaltatasat, csaldsnak mindésil. Hamis
koltségjelentések benyljtdsa, a tdrsasdg tulajdonainak nem
rendeltetésszer(i hasznalata és a tdrsasdg nyilvantartasainak
megvaltoztatdsa mind-mind csalds. A csalds, valamint a tarsasag
tulajdonat képezd eszkdzok eltulajdonitdsa a tarsasagi iranyelvek
és a torvény megsértésének szamit, és ezt a tdrsasdg nem
tolerdlja. Ha azt gyanitja, hogy a Bridgestone egyik alkalmazottja,
vdllalkozéja vagy Uzleti partnere részt vesz csalasban vagy
lopasban, vegye fel valakivel a kapcsolatot a
alatt felsorolt személyek kozdl.
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Ajandékok és reprezentacios juttatasok

Unnepi ajandékként draga gyiimélcskosarat kaptam az
egyik szallitotol. En nem kértem ezt az ajandékot. Mit kell
tennem?

Mondja el felettesének, hogy ajandékot kapott. Altalaban vissza
kell kildeniink a feladénak az elfogadhat6 értéket meghaladd
ajandékokat. Elelmiszer ajandékozdsa esetén helyénvald lehet
megosztani masokkal, akik ugyanazon a munkaterileten
dolgoznak, vagy oda lehet adni jétékonysagi szervezeteknek.

Koszonetnyilvanitasként szeretnék valami kiilénleges
ajandékot adni az egyik legjobb ligyfeliinknek. A Bridgestone
kaphat jegyeket a Firestone altal szponzoralt koncertturnéra,
és az ilyen jegyek atadasa megfelelnek iranyelveinknek.
Tudom, hogy oériilne a jegyeknek, de szerintem az 6 vallalati
iranyelveik tiltjdk ezeknek az elfogadasat. Ha figyelmen
kivil hagyja a sajat iranyelveiket, akkor odaadhatom neki a
jegyeket?

Ha nemtudja biztosan, hogy az tigyfél iranyelvei engedélyezik-e
ezt az ajandékot, akkor kérdezze meg téle, hogy elfogadhatja-e.
Ha nemmel valaszol, vagy mas médon megtudja, hogy egy ilyen
ajandék megsértené vallalati iranyelveit, akkor jobb, ha nem
adja at neki ezt az ajandékot. Tiszteletben kell tartanunk az 6
normaikat, mert mi is ezt varjuk el masoktol.

Osszeférhetetlenség

Randevizom egy munkatarsammal. Lehetséges, hogy
kinevezik 6t annak a csoportnak a vezetéjévé, amelyben
dolgozom. Tajékoztatnunk kell-e errél a felettesiinket?

Igen. Ez a helyzet &6sszeférhetetlenséget eredményezhet
a csoportban. Annak ellenére, hogy jelenleg egyenranguak
ugyanabban a csoportban, be kell szamolniuk kapcsolatukrél a
munkavezetdjiknek, hogy 6 elejét vehesse egy nem helyénvalo
alarendeltségi viszony kialakulasanak.

Az egyik munkatarsam fiat most vették fel a részlegiinkbe.
Ez vajon dsszeférhetetlenséget jelent-e?

Egyértelmien fennall az sszeférhetetlenség, ha a sziilé az yj
munkatars kdzvetlen felettese. Vannak azonban olyan eseteink,
amikor rokonok dolgoznak ugyanabban a részlegben. Az ilyen
helyzetekben afizetésemelésekrdl és a teljesitményértékelésekrol
fuggetlen személynek kell dontenie. Ezeket a dontéseket
folyamatosan figyelemmel kell kisérni, hogy mindig objektivak és
tisztességesek legyenek.

Szerz6déses munkat végzek egy tarsasagnak, amely iizletel a
Bridgestone-nal. A Bridgestone-nal betdltott munkakérémben
idonkeént ezzel a masik tarsasaggal is kapcsolatba keriilok. Ez
vajon probléma?

Minden valdszinliség szerint igen. Ezekre a koriilményekre fel
kell hivnia felettesének figyelmét. Feltétlendl tarjon fel minden
tényleges és potencialis 6sszeférhetetlenséget, hogy minden ilyen
helyzet el6re I3thato és elkeriilhetd legyen.

23 | ABridgeLine AaBridgeLineszolgaltatassal kapcsolatos helyiinformaciokért keresse fel ezt aweboldalt:
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Bizalmas és védett informaciok

Felkértek, hogy mondjak beszédet egy ipari konferencian
tarsasagunk technolégiajarol és ennek az iigyfeleink szamara
jelentkez6 elényeirdl. Mit kell tennem?

A felkérés elfogadasa el6tt beszélje meg a prezentacio tartalmat
felettesével. Az ipari konferenciak j6 lehet6séget kinalnak a
tarsasag népszer(isitésére. Am kiemelt figyelmet kell forditani a
bizalmas informacidk megvédelmezésére. A prezentaciot at kell
néznie @ Kommunikacios Osztalynak és a Jogi Osztalynak.

Munkdam soran taldlkozom bizalmas informaciokkal.
Munkaba jaras kozben hasznalom a laptopomat. Milyen
ovintézkedéseket kell tennem?

Mindig tartsa biztonsagban a laptopjat, és kdvesse az adott
munkahelyen érvényben Iévé biztonsagi elirasokat. Ha bizalmas
informaciokkal utazik, mindig legyen nagyon el6vigyazatos, hol
dolgozik ilyen érzékeny dokumentumokkal. Ha magas kockazatu
helyekre utazik, az IT vagy a biztonsagi osztallyal ellendriztesse,
hogy a helyi irdnyelvek el6irnak-e kildnleges |épéseket. Keriilje
azokat a nyilvanos helyeket, ahol az informacidkat meglathatjak,
példaul repllégépek, replléterek, szallodak elécsarnoka vagy
éttermek. Ha gyakran utazik és hasznalnia kell laptopjat nyilvanos
helyeken, akkor hasznaljon képernyévédét.

A tarsasag eréforrasainak fel-hasznalasa

Uj lakasba kolt6zom. Kélcsonkérhetem-e az egyik vallalati
teherautot a hétvégére, hogy atvigyek néhany nagyobb
darabot?

Nem. Atarsasdag kizardlag Gizleti célokra biztosit gépjarmiveket,
személyes célokra nem.

A lanyom megkért, hogy fénymasoljak le neki valamit a
hazi feladatahoz. Hasznalhatom-e a tarsasag fénymasolojat?

Olvassa el a helyi iranyelvet. Sok helyen engedélyezik a
munkahelyi fénymasoldk alkalmankénti és korlatozott személyes
céld hasznalatat.

A BRIDGESTONE INTEGRITASA MINDENNAPI MUNKANK SORAN
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Szabadalmak, védjegyek és szer-
z0i jogok - a mienk és a mase

Ertékesitési vezet6ként dolgozom Indidban. Az elmilt
néhany honap soran tobbszor is lattam, hogy a mi neviinkh6z
hasonld nevii vallalatok - ,,Blackstone,” ,,Richstone” - arulnak
gumiabroncsokat. Mit kell tennem?

Ertesitse a Jogi Osztdly vagy a Szellemi Tulajdonok
Osztalyanak egyik munkatarsat. Ezek a vallalatok a mi jé
hirneviinket prébaljak kihasznalni, és valodszinlleg ezzel
artanak nekiink. A szellemi tulajdonokért felelés csoportunk
meg tudja tenni a sziikséges |épéseket a tarsasag védelme
érdekében.

Elektronikus kommunikaciés és
szamitogepes rendszerek

Mikozben az ebédemet fogyasztom az iréasztalomnal,
gyakran barangolok az interneten, hogy elintézzem aprobb
személyes ligyeimet és elolvassam a hireket. Ezzel vajon
megsértem a tarsasag iranyelveit?

Lehetséges. Beszélje meg felettesével a helyi irdnyelveket.
Sok helyen engedélyezik az internet korlatozott személyes célu
hasznalatat, ha az nem zavarja a munkahelyi feladatok ellatasat.

A barataimmal kiilonb6z6 kozosségimédia-platformokat
hasznalunk folyamatosan. Idénként felbukkan a munka mint
témakor. Vonatkoznak-e kiilonleges szabalyok a kozosségi
média hasznalatara?

A kozosségi média hasznalata soran ne tarja fel a tarsasag
bizalmas informacidit és ne kommunikaljon olyan médon, amely
rossz fényt vetne a tarsasdgra vagy annak alkalmazottaira.
Mindig gondosan kiilénbdztesse meg a sajat személyes nézeteit
és a tdrsasag véleményét. A Kommunikacidés Osztdly megfeleld
felhatalmazasa nélkil ne nyilatkozzon a tarsasag nevében. Ez egy
nagyon dinamikus teriilet. Kérjen Gtmutatast és kovesse a tarsasag
helyi irdnyelveinek valtozasait.

23 | ABridgeLine AaBridgeLineszolgaltatassal kapcsolatos helyiinformaciokért keresse fel ezt aweboldalt:
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A nyilvantartasok és a pénzuligyi
jelentések sérthetetlensége

Ez a negyedéves beszamolasi id6szak utolsé hete. A
fénokom azt akarja, hogy mindenképpen érjiik el a megcélzott
eredményeket ebben a negyedévben, ezért arra kért engem,
hogy most irjak be egy, még nem végleges eladast, amely
nem fog lezarulni a kovetkezé hétig. Szerintem ezzel
senkinek sem artunk. Tegyem meg, amire kér?

Ne. A koltségeket és a bevételeket a megfelel6 idészakban
kell nyilvantartasba venni. Az eladdas még nem zarult le. Ez
hamis tényallitds lenne, és csaldasnak is mindésulhet, ha egy
korabbi idészakba illesztik be a tranzakciét. Beszéljen a Pénziigyi
Osztdllyal, ha van valamilyen kérdése a bevételek elszamolasara
vonatkozo szabalyokrol, mert ezek nagyon bonyolultak lehetnek.

Megrendeltem egy szoftvert, és a felettesem azt kéri, hogy
egy masik koltségkategadriaban tiintessem fel a koltségeket,
mert mar talléptiik a szoftver-koltségvetésiinket. Mit tegyek?

Emlékeztesse felettesét, hogy szandékosan senki sem
tehet nem megfelel6 bejegyzést a tarsasag konyveiben és
nyilvantartasaiban. Ha felettese ragaszkodik koveteléséhez,
akkor beszéljen felettesének fénodkével, a Jogi Osztallyal, a
Belsé Ellendrzéssel vagy vegye fel a kapcsolatot a BridgeLine
szolgaltatassal.

Belsd ellendrzések, auditalasok,
vizsgalatok és csalas

Lattam valamit, amelynek alapjan azt hiszem, hogy az egyik
munkatarsam megvaltoztatja a kornyezetvédelmi ellenérzési
jelentéseket. Mit kell tennem?

Haladéktalanul tajékoztassa felettesét, a telephely
kdrnyezetvédelmi felel6sét, a Belsé Ellenérzést, a Jogi Osztalyt
vagy a BridgeLine munkatdrsat, és mondja el a részleteket.

A BRIDGESTONE INTEGRITASA MINDENNAPI MUNKANK SORAN

57


https://www.bridgestone.com/responsibilities/bridgeline/

A BRIDGESTONE
INTEGRITASA
KOZOSSEGEINKBEN

A KdzOsséqg Es A
Tarsadalom Szolgalata

A kérnyezet melletti elkdtelezettségiink
Személyes joétékonykodas és k6zdsségi szolgalat
Vallalati és személyes politikai tevékenységek

Erdekl6dés a kormanyzat, a média és mas felek
részérél

A BRIDGESTONE INTEGRITASA KOZOSSEGEINKBEN

59



A kornyezet melletti
elkOtelezettséglink

A Bridgestone kornyezetvédelmi kildetési nyilatkozata:
.egészséges kornyezet biztositdsa a mai és a jovébeni
generaciok szdmara”. Ez a nyilatkozat a tdrsasag hosszu
tavla kornyezetvédelmi filozofidjaként szolgdl. A kildetés
tdmogatdsa érdekében a Bridgestone deklardlta azt az
elkotelezettségét, hogy a fenntarthatd tarsadalom elérése
érdekében egyittmadkodik sok érdekelt féllel.

Kildetésiink  és  kotelezettségvallalasunk  betartasa
érdekében magas szinvonall termékeket és szolgaltatasokat
kindlunk olyan modédon, amely feldleli a természeti
er6forrasok és a koérnyezet gondos és felelés kezelését.
Elkdteleztik magunkat egy fenntarthaté tarsadalom
felépitése mellett, mert ez az lzlet és a minket koérilvevé
vildg szamara egyarant hasznos.

A Bridgestone a kdrnyezetvédelmet nem egyszer(ien gy
értelmezi, hogy csdkkenteni kell a termékeink el6allitasahoz

felhaszndlt  természeti eréforrasok mennyiségét. A
kérnyezetvédelem miveleteinkre és kz0sségi tevékenységeinkre
is kiterjed.

Az emlitett alapelvek szerint minden alkalmazottunktol
elvarjuk az 6sszes vonatkozd kdrnyezetvédelmi térvény és
rendelet, valamint a tarsasdg kdrnyezetvédelmi irdnyelveinek
betartdsat. Ez @ mi minimalis standardunk. Elvarjuk, hogy
minden alkalmazottunk a kérnyezetvédelem gondnokaként
tevékenykedjen, és tevékenyen keresse a lehetéségeket
a tarsasdg kornyezeti labnyomanak csokkentésére. Ha a
tudomadsara jut, hogy megsérthetik a kornyezetvédelmi
torvényeket vagy a tarsasdg koérnyezetvédelmi irdnyelveit,
akkor haladéktalanul be kell errél szamolnia valakinek a

. ont alatt felsorolt személyek
kdzdl. Ha van valamilyen kérdése, vagy nem tudja biztosan,
hogyan kell eljarnia koérnyezetvédelmi kérdésekben, keresse
meg munkahelyének kérnyezetvédelmi felel6sét vagy a Jogi
Osztalyt.

MIT KELL TENNIE

+ Ismerkedjen meg a tarsasag
iranyelveivel
és eljarasaival, amelyek az On munkakérére vonatkoznak.

A BRIDGESTONE INTEGRITASA KOZOSSEGEINKBEN

» Gondolkodjon, hogyan jarulhatna hozza ahhoz, hogy a

tarsasdg elérhesse kdrnyezetvédelmi célkitlizéseit.

Személyes jotékonykodas és
kb6zOsségi szolgalat

A Bridgestone alkalmazottainak a kozdsségek és a helyi
jotékonysagi szervezetek iranti elkdtelezettsége nagyon
0sztonzb. Bliszkék vagyunk arra, amit tesznek, és szeretnénk, ha
folytatnak ezt a nagyszer(i munkat.

Kérjik, gy6z6djon meg arrél, hogy kiils6 tevékenységei
nem zavarjdk a vallalatndl végzett munk3jat, és nem
okoznak ©sszeférhetetlenséget. Ugyeljenek arra, hogy kiilsé
tevékenységeik ne akaddlyozzdk a tarsasdag szdmara végzett
munkajukat és ne hozzanak létre Osszeférhetetlenségeket. A
kdzosségi szolgalat és a jotékonykodas dnkéntes tevékenység,
amely személyes ddntésekre épul. ABridgestone alkalmazottainak
soha nem szabad azt éreznilk, hogy munkatarsaik, feletteseik
vagy munkavezetdjik erre szoritja 6ket. Es véqiil: csak akkor
allitsa azt, hogy a tarsasagot képviseli kozOsségi szolgalataval, ha
erre kifejezetten felhatalmazast kap.
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Vallalati és személyes politikali
tevékenységek

Sok orszag torvényei szigordan korlatozzak és egyes
esetekben tiltjdk, hogy a vallalatok tdmogassanak politikai
partokat vagy jeldlteket.

Politikai hozzajarulasok

A félreértések elkeriilése érdekében a Bridgestone hasonlé
szabalyt fogadott el a politikai hozzajarulasokkal kapcsolatban:
a tarsasag pénzalapjai, er6forrasai vagy létesitményei a vilag
egyetlen pontjan sem hasznalhaték fel politikai part vagy
jelolt kdzvetlen vagy koézvetett tdmogatdsara, kivéve akkor,
ha a Jogi Osztdly jogszer(inek itél egy tamogatast, az adott
régi6 Kormanyzati Kapcsolatok Osztalya jovahagyta (ha
van), és minden szempontbdl megfelel a regionalis és a helyi
iranyelveknek.

A BRIDGESTONE INTEGRITASA KOZOSSEGEINKBEN

Személyes politikai tevékenységek

A Bridgestone megbecsili azokat az alkalmazottait, akik
személyesen részt vesznek a politikai folyamatokban. Ha
bekapcsolodik a politikai életbe, ezt csak sajat szabadidejében,
sajat er6forrasainak felhasznalasaval teheti meg. Ugyeljen arra,
hogy ha hangot ad véleményének, akkor egyértelmd legyen,
hogy ez az On véleménye, nem a tarsasag nézete.

Ha koézhivatal elfogadasat tervezi, vagy ténylegesen elfogad
ilyen hivatalt, err6l el6zetesen értesitse felettesét. Meg kell
beszélnie felettesével és a Human Eréforras Osztallyal, hogy
hivatali kotelezettségei befolyasoljak-e a tarsasagnal végzett
munkajat.

Lobbizas

A tarsasag tisztvisel6i és képvisel6i idénként talalkoznak
a kormanyzat tagjaival, hogy kicseréljek nézeteiket és
aggalyaikat a tarsasagot érinté konkrét politikai kérdésekrdl
és jogszabalyokrdl. Ezekre a lobbizasi tevékenységekre kilén
szabalyok vonatkoznak, és ezeket a tevékenységeket dssze kell
hangolni, hogy eredményesek legyenek.

Miel6tt nem rutinjellegi modon felvenné a kapcsolatot
kormanyzati tisztviselékkel vagy alkalmazottakkal, konzultaljon
a Jogi Osztallyal.

SZIGORUAN TILOS

A tarsasag pénzalapjait, er6forrasait vagy Iétesitményeit
politikai part vagy jelolt kdzvetlen vagy kdzvetett
tadmogatdasara felhaszndlni a vildag barmely pontjan, a jelen
Kédex és a helyi iranyelvek vagy a régiéban érvényes
szabdlyok szerinti el6zetes jévahagyas nélkul.

Néhany példa a kbzvetett tamogatasra:

= Jegyek vasarlasa politikai adomanygyujtési
rendezvényre.
- Etelek, aruk, szolgaltatasok vagy kézlekedés biztositasa

jeldltnek, kormanyzati tisztviselének vagy politikai
partnak.

» A Bridgestone alkalmazottainak ,kélcsénadasa” politikai
part vagy kampanyok céljaira.
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Erdekl6dés a kormanyzat, a
meédia és mas felek részérol

Kormanyzati igények és vizsgalatok

A Bridgestone id6énként informacidékra és dokumentumokra
vonatkozo kéréseketkap aszabalyoz6 hatésagoktél, kormanyzati
szervektdl és tisztvisel6ktél. Az ilyen megkeresésekre adott
valaszainknak mindig pontosnak kell lennitk.

Amennyiben egy szabdlyozo6 hat6sagtol, kormanyzati szervtél
vagy tisztvisel6t6l olyan, informaciéra vonatkozd kérést
kap, amely nem rutinszer( vagy kivizsgalashoz kapcsolodik,
haladéktalanul értesitse a jogi részleget. A jogi részleg
segit biztositani, hogy a valaszok pontosak, id6szerliek és
hianytalanok legyenek, teljes mértékben megfeleljenek a
jogi kotelezettségeinknek, és hogy a vallalat térvényes jogai
megmaradjanak.

A BRIDGESTONE INTEGRITASA KOZOSSEGEINKBEN

A média igényei

A Bridgestone nagyra értékeli a médiaval fenntartott kapcsolatait.
Biztositani akarjuk, hogy a tarsasagra vonatkoz6 informaciék
pontosan jelenjenek meg a nagykdzOnség szamara. A
Kommunikaciés Osztaly kdteles gondoskodni arrol, hogy a média
érdeklédésére adott minden valasz gyors és pontos legyen, és a
jogosultsaggal rendelkez6 személy adja meg a valaszokat.

Ha megkeresi Ont egy Ujsagiré vagy a média mas képviseldje,
akkor udvariasan iranyitsa el 6t a Kommunikaciés Osztalyhoz vagy
mas személyhez, akit az On szervezetében kijeléltek a média
kérdéseinek kezelésére. Feltétlenil kdvesse a médiakapcsolatokra
vonatkoz6 iranyelveket és eljarasokat, amelyeket kifejezetten
az On telephelyére dolgoztak ki, a kdz6sségi médiara vonatkozo
iranyelveket is ide szamitva. Hanemtudja, hogyan kell kezelnie az On
telephelyére vonatkozé ilyen jellegii érdeklédést, akkor egyszer(ien
vegye &t az (izenetet és kérje megq felettesét, hogy segitsen Onnek
az Uzenet megfelel§ személyhez térténd iranyitasaban. Soha ne
felejtse el, hogy az Ujsagiréknak tett megjegyzéseket nagyon félre
lehet értelmezni, barmilyen gondosan is probal fogalmazni.

Mas érdekl6dések

A Bridgestone elényben részesiti az lzleti vitak baratsagos,
kdltséges pereskedések nélkil torténd rendezését. Ez azonban
nem mindig lehetséges. Ha barmilyen érdekl6dés vagy
dokumentum érkezik valamely harmadik fél tgyvédjétél vagy
jogi képvisel6jétdl, azt tanulmanyozas és valaszadas céljabol
haladéktalanul tovabbitani kell a Jogi Osztalyra.
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A kornyezet melletti
elkdtelezettseglink

Hallottam, hogy a Bridgestone sokat tesz azért, hogy
a helyi vizfolyasok és folyok tisztak maradjanak. Hogyan
vehetek részt az ilyen tevékenységekben?

Nagyon o6riliink, hogy On is segiteni akar. A hamarosan
varhaté projektekkel kapcsolatos tovabbi informaciokért keresse
meg a Human Eréforrds Osztalyt, a Kommunikaciés Osztalyt,
vagy munkahelyének kdrnyezetvédelmi csoportjat.

Mi torténik azzal a sok elhasznalédott gumiabronccsal?

Egyre nagyobb mértékben 0sszegydijtik és Ujrahasznositjak
Oket. Felhasznalhaték példaul aszfaltozott utak és sportpalyak
épitéséhez, épitkezési projektekhez és szamos fogyasztasi
cikkhez. A Bridgestone sokat tesz a hasznalt gumiabroncsok
kdrnyezetvédelmi és gazdasagi szempontbol elényds
kezelésének el6mozditasaért.

Szemeélyes jotékonykodas és
k6z0ssegi szolgalat

Az egyik munkatiarsammal szeretnénk felhasznalni
a tdarsasag irodaszereit adomanyok gyiijtéséhez, egy
jotékonysagi adomanygyiijté rendezvényen, amelyet
kozosségiinkben szerveziink. A tarsasag nem vesz részt a
rendezvényen, de tigy gondolom, hogy a Bridgestone nevének
felhasznalasa adakozasra dsztondzheti a vallalkozasokat.
Sziikségiink van-e engedélyre a levelek elkiildése el6tt?

Igen. Jollehet a Bridgestone alkalmazottai szervezik
a rendezvényt, ez mégsem a tarsasag dltal szponzoralt
rendezvény. Mindenképpen meg kell szereznie a jovahagyast,
miel6tt felhaszndlna a tarsasag irodaszereit vagy nevét ennek a
jotékonysagi tevékenységnek a kapcsan.

Az egyik uzleti partner felkért minket egy jotékonysagi
szervezet tdamogatdsara, ahol 6 tagja az Igazgatotanacsnak.
Még soha nem hallottam errdl a szervezetrél. Helyénvalo
lenne-e, ha vallalatunk tamogatna ezt a szervezetet?

A Bridgestone-nak rendkivili elévigyazatossaggal kell
eljdrnia a jotékonysagi adomanyok elosztdsa soran. Ezek a
tranzakcidk természetiiknél fogva azt eredményezik, hogy a
Bridgestone kifizet egy 0sszeget, és semmiféle értéket nem
kap cserébe. Miel6tt kifizetnének egy adomanyt, részletes
hattérinformacidkat kell gydjteni a szervezet |étrehozasarol
és céljairél annak ellenérzése érdekében, hogy az adomany
megfelel-e a jogi kovetelményeknek. Az adomanyokat
szabalyozd helyi irdnyelvben és az engedélyezési tablazatban
keresse meg a sziikséges informaciokat és az adomanyokhoz
sziikséges jovahagyasokat.

23 | ABridgeLine AaBridgeLineszolgaltatassal kapcsolatos helyiinformaciokért keresse fel ezt aweboldalt:

A BRIDGESTONE INTEGRITASA KOZOSSEGEINKBEN

Vallalati és személyes politikai
tevekenysegek

Az egyik munkatarsammal szeretnénk felhasznalni
a tarsasag irodaszereit adomanyok gyiijtéséhez, egy
jotékonysagi adomanygyiijté rendezvényen, amelyet
kozosségiinkben szerveziink. A tarsasag nem vesz részt a
rendezvényen, de gy gondolom, hogy a Bridgestone nevének
felhasznalasa adakozasra dsztondzheti a vallalkozasokat.
Sziikségiink van-e engedélyre a levelek elkiildése el6tt?

gen. Jollehet a Bridgestone alkalmazottai szervezik
a rendezvényt, ez mégsem a tarsasag altal szponzoralt
rendezvény. Mindenképpen meg kell szereznie a jovahagyast,
miel6tt felhasznalna a tarsasag irodaszereit vagy nevét ennek a
jotékonysagi tevékenységnek a kapcsan.

Az egyik uzleti partner felkért minket egy jotékonysagi
szervezet tdmogatasara, ahol 6 tagja az Igazgatotanacsnak.
Még soha nem hallottam errél a szervezetrél. Helyénvalo
lenne-e, ha vallalatunk tamogatna ezt a szervezetet?

A Bridgestone-nak rendkivili elévigydzatossaggal kell
eljarnia a jotékonysdgi adomanyok elosztdsa soran. Ezek a
tranzakcidk természetiiknél fogva azt eredményezik, hogy a
Bridgestone kifizet egy 6sszeget, és semmiféle értéket nem
kap cserébe. Miel6tt kifizetnének egy adomanyt, részletes
hattérinformacidkat kell gydjteni a szervezet létrehozasardl
és céljairél annak ellenérzése érdekében, hogy az adomany
megfelel-e a jogi kovetelményeknek. Az adomanyokat
szabalyozd helyi irdnyelvben és az engedélyezési tablazatban
keresse meg a sziikséges informacidkat és az adomanyokhoz
szlikséges jovahagyasokat.

Erdekl6dés a kormanyzat, a
média és mas felek részérol

Az egyik munkatarsammal szeretnénk felhasznalni
a tarsasag irodaszereit adomanyok gyiijtéséhez, egy
jotékonysagi adomanygyiijté rendezvényen, amelyet
kozosségiinkben szerveziink. A tarsasag nem vesz részt a
rendezvényen, de ligy gondolom, hogy a Bridgestone nevének
felhasznalasa adakozasra o6sztonozheti a vallalkozasokat.
Sziikségiink van-e engedélyre a levelek elkiildése el6tt?

Igen. Jollehet a Bridgestone alkalmazottai szervezik
a rendezvényt, ez mégsem a tdrsasdg altal szponzoralt
rendezvény. Mindenképpen meg kell szereznie a jévahagyast,
miel6tt felhasznalna a tarsasag irodaszereit vagy nevét ennek a
jotékonysagi tevékenységnek a kapcsan.n.

Az egyik uzleti partner felkért minket egy jotékonysagi
szervezet tamogatasara, ahol 6 tagja az Igazgatotanacsnak.
Még soha nem hallottam errél a szervezetrél. Helyénvalo
lenne-e, ha vallalatunk tamogatna ezt a szervezetet?

A Bridgestone-nak rendkivili elévigyazatossaggal kell
eljarnia a jotékonysagi adomanyok elosztasa soran. Ezek a
tranzakcidk természetiiknél fogva azt eredményezik, hogy a
Bridgestone kifizet egy 6sszeget, és semmiféle értéket nem
kap cserébe. Miel6tt kifizetnének egy adomanyt, részletes
hattérinformacidkat kell gydjteni a szervezet |étrehozasardl
és céljairél annak ellenérzése érdekében, hogy az adomany
megfelel-e a jogi kovetelményeknek. Az adomanyokat
szabalyozé helyi iranyelvben és az engedélyezési tablazatban
keresse meg a sziikséges informacidkat és az adomanyokhoz
szlikséges jovahagyasokat.

A BRIDGESTONE INTEGRITASA KOZOSSEGEINKBEN
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